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1. OBIJETIVO

Recopilacion de la informacién sobre la estructura, recursos y procedimientos desarrollados en la
Compaiiia, que por su naturaleza de Sociedad Andnima e inscrita en el Registro Nacional de Valores y
Emisores, ha implementado para la realizacién de operaciones y transacciones de las acciones de la
Empresa, bajo los mas altos estdndares de calidad, oportunidad y dentro del marco normativo
Constitucional y Legal que rige la materia, asi como los mecanismos de conocimiento de los accionistas,
gue permita, a través de la gestidn de la informacién completa y oportuna, el registro y atencidn efectiva
de los inversionistas y de las entidades que regulan la actividad como emisores de acciones y negociacion
de las mismas en la Bolsa de Valores de Colombia, en concordancia con las directrices y disposiciones sobre
Gobierno Corporativoy Compliance y SARLAFT.

2. APLICACION

Este documento estd dirigido al conocimiento de la estructura, recursos y procedimientos desarrollados por
PAZDELRIO en referencia a la realizacién y registro de operaciones y transacciones de las acciones de la
Empresa, asi como los mecanismos de conocimiento de los accionistas, que permita, a través de la gestion
de la informaciodn, el registro y atencion efectiva de los inversionistas en consonancia con los procesos
asociados a la identificacion y deteccidon de eventuales operaciones inusuales, sospechosas o intentadas
para posterior reporte a la UIAF, en caso que aplique, por el Oficial de Cumplimiento.

3. REFERENCIAS

v" Manual SARLAFT (MN-PDR-VAF-003)
v' Formato de “Solicitud de Vinculacién de Accionista” (DD-PDR-JUR-005)
v' Formato “Autorizacidn para el Tratamiento de Datos Personales de Accionistas de APDR” (DD-PDR-JUR-006)

4. DEFINICIONES
4.1 ACCION

Es un titulo emitido por PAZDELRIO que representa el valor de una de las fracciones iguales en que se divide
su capital social. Las acciones confieren a su titular (llamado accionista) derechos politicos, como el de voto
en la Asamblea de Accionistas y conocer la informacion sobre la gestion y los derechos econémicos, como
participar en los beneficios de la empresa.

4.2 ACCIONISTA

Es aquella persona natural o juridica que es propietaria de acciones de PAZDELRIO. Dicha propiedad se
registra en el Libro de Accionistas y se acredita mediante la expedicion del titulo valor, representativo de
las acciones y expedido a nombre del propietario de las mismas.

4.3 APLICATIVO DE ADMINISTRACION DE TITULOS Y ACCIONES

Es un software especializado por el cual se realiza la gestion de la informacidn de accionistas; operaciones
y transacciones de acciones, capital social, Libro de Registro de Accionistas, Asamblea General de
Accionistas, entre otros.
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4.4 CAPITAL

El capital de la sociedad anénima es el valor de los bienes o el dinero que los socios aportan a la empresa el
cual se divide en acciones de igual valor que se representan en titulos negociables.

4.5 COMISIONISTA DE BOLSA

Es una entidad legalmente autorizada para realizar transacciones de compra y venta de titulos valores que
se emiten en una Bolsa de Valores. En el pais, las sociedades comisionistas son miembros de la Bolsa de
Valores de Colombia y son vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

4.6 CONCILIACION DE SALDOS

Es un proceso por el cual PAZDELRIO y Deceval realizan peridédicamente el cruce de las bases de datos de
accionistas que han inmovilizado sus acciones, realizando las operaciones y transacciones a través de
depdsito centralizado, cuya finalidad es controlar que la informacion en referencia a la propiedad de estas
sea correspondiente en ambas Entidades.

4.7 CONOCIMIENTO DEL ACCIONISTA

Los Accionistas de Acerias Paz del Rio S.A., deberdn cumplir los requisitos que se sefialan el MANUAL
SARLAFT (MN-PDR-VAF-003) para la prevencion de actividades ilicitas o que pudieran estar relacionadas con
el riesgo de LA/FT.

4.8 DEBIDA DILIGENCIA

Es el término con el que se sugiere a las empresas publicas y/o privadas a tomar medidas o precauciones
adicionales al momento de establecer una relacidn contractual o de negocios, basado en el comportamiento
gue tendria Acerias Paz del Rio S.A. para identificar posibles riesgos o actividades posiblemente ocultas.

4.9 DEPOSITO CENTRALIZADO DE VALORES — DECEVAL

Entidad especializada en recibir titulos valores, con el fin de administrarlos mediante un sistema
computarizado de alta seguridad por este medio se agilizan las transacciones de acciones en el mercado
secundario de acciones.

410 EMISOR

Es la persona juridica creadora del titulo representativo de acciones. Es decir, Acerias Paz del Rio S.A.; El
emisor es la Unica persona que tiene la responsabilidad legal de efectuar el registro de los accionistas, las
acciones, los titulos y las novedades respecto de la propiedad de las acciones, por tanto, la transferencia de
la propiedad de las acciones se perfeccionara por la inscripcién en el Libro de Registro del Emisor.

4.11 FINANCIACION DEL TERRORISMO

La financiacién del terrorismo (FT) es el apoyo financiero, de cualquier forma, al terrorismo o a aquéllos que
lo fomentan, planifican o estan implicados en el mismo.
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4.12 GESTION DEL RIESGO DE LA/FT
Consiste en la adopcidn de politicas que permitan prevenir y controlar el riesgo de LA/FT.
4.13 GLOBALIZACION

Corresponde al procedimiento de expedicion del titulo global de acciones representadas en los titulos
cancelados por ingreso al Deposito Centralizado de Valores, el sefalado titulo se expide a nombre de
DECEVAL en su calidad de administrador del depdsito sin embargo no le otorga la propiedad de las mismas.

4.14 INMOVILIZACION DE TiTULOS

Es el hecho de que las caracteristicas y el valor del bono no consten en un documento fisico, con firma del
emisor, sino se conserven en los archivos informdticos bajo la custodia de una entidad legalmente
autorizada para ello, en este caso DECEVAL.

4.15 LAVADO DE ACTIVOS

El lavado de activos (LA) es la modalidad mediante la cual las organizaciones criminales buscan dar
apariencia de legalidad a recursos originados en sus actividades ilicitas.

4.16 LIBRO DE REGISTRO DE ACCIONISTAS

Corresponde al libro de registro de socios, registrado en la Cdmara de Comercio, en el que se anotan el
nombre, documento de identificacion y nimero de acciones que cada uno de los accionistas posea, asi
como los embargos, gravdmenes, y transacciones que se hubieren efectuado.

4.17  LISTAS RESTRICTIVAS

Relacidn de personas y empresas que de acuerdo con el organismo que las publica, pueden estar vinculadas
con actividades de lavado de activos o financiacion del terrorismo, como lo son las listas del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas, que son vinculantes para Colombia.

Adicionalmente, pueden ser consultadas por internet las listas OFAC, INTERPOL, Policia Nacional, entre
otras.

Todas las personas naturales o juridicas vinculadas o con la intencién de vincularse con PazdelRio como
accionista, que superen una participacién del 0.1% de las acciones en circulacion, debera ser validada contra
listas restrictivas o consultas en bases de datos relevantes. En caso de que lleguen a figurar con registros
positivos, no podran vincularse con la Empresa.

4.18 MANUAL SARLAFT (MN-PDR-VAF-003)

Es un documento de consulta y una herramienta de gestién del riesgo de lavado de activos y financiacién
del terrorismo (en adelante LA/FT) que ACERIAS establecié para fortalecer en la cultura organizacional la
prevencion de este riesgo, evitando ser objeto de LA/FT y los efectos econdmicos que estos puedan generar.
En el presente manual se establecen las responsabilidades, funciones, politicas y procedimientos que
aseguran la aplicacion de la debida diligencia en este aspecto, previniendo afectar la reputacién de ACERIAS
y dando cumplimiento a las leyes y regulaciones en prevencion de LA/FT.
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4.19 OPERACIONES Y/O TRANSACCIONES DE ACCIONES

Son aquellas en las que de una parte el accionista (enajenante), transfiere la propiedad de las acciones que
posee, a otra (adquiriente) sobre las acciones bajo las modalidades de enajenacidn establecidas en la
normatividad legal (sucesion, compraventa, dacién en pago, endoso, orden judicial, cesidn, liquidacion de
sociedad, entre otros) o realiza actualizacién, unificacién o duplicado por extravio o deterioro.

4.20 OPERACION INTENTADA

Se configura cuando se tiene conocimiento de la intencidén de una persona natural o juridica de realizar una
operacion sospechosa, pero no se perfecciona por cuanto quien intenta llevarla a cabo desiste de la misma
o porque los controles establecidos o definidos por PazdelRio no permitieron realizarla. Estas operaciones
también deberdn reportarse a la UIAF en Colombia y/o a la autoridad local en aquellas jurisdicciones
diferentes a la colombiana en la que se haya definido una a la que se deba sujetar alguna de las Companiias
Subordinadas que operen en paises diferentes.

4.21 OPERACION INUSUAL

Es aquella cuya cuantia o caracteristicas no guardan relacién con la actividad econédmica de los Clientes, o
gue por su numero, por las cantidades transadas o por sus caracteristicas particulares, se salen de los
parametros de normalidad establecidos.

4.22 OPERACION SOSPECHOSA

Es aquella que por su nimero, cantidad o caracteristicas no se enmarca dentro de los sistemas y practicas
normales de los negocios, de una industria o de un sector determinado y, ademas, que de acuerdo con los
usos y costumbres de la actividad que se trate, no ha podido ser razonablemente justificada. Cuando se
detecten esta clase de operaciones, deben ser reportadas a la UIAF en Colombia y/o a la autoridad local en
aquellas jurisdicciones diferentes a la colombiana en la que se haya definido una a la que se deba sujetar
alguna de las Compaiiias Subordinadas que operen en paises diferentes.

4.23 REGISTRO DE OPERACIONES Y TRANSACCIONES

Consiste en el ingreso de la informacion en el Aplicativo de Administracién de Titulos que lleva a cabo la
Compaiiia para conservar la informacién sobre las 6rdenes recibidas de los accionistas, comisionistas de
bolsa, o las autoridades en referencia a los movimientos de acciones.

4.24 RIESGO LA/FT

Es la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir una entidad vigilada por su propension a ser utilizada
directamente o a través de sus operaciones como instrumento para el lavado de activos y/o canalizacién de
recursos hacia la realizacion de actividades terroristas, o cuando se pretenda el ocultamiento de activos
provenientes de dichas actividades.

4.25 SARLAFT

Sigla del Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.
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4.26  TITULO REPRESENTATIVO DE ACCIONES

Documento en el que se incorporan y representan los derechos y obligaciones del accionista de la
PAZDELRIO, por el que se facilita la transmisién y ejercicio de tales derechos. El titulo representativo de
acciones en Colombia es nominativo, tiene vocacién circulatoria y acredita ante terceros la propiedad de
las acciones en él representadas.

4.27 TITULO INMOVILIZADO EN DECEVAL

Los titulos inmovilizados son aquellos valores que carecen de un documento fisico que los soporte, en su
reemplazo existe un registro conocido como documento informdatico, que se administra a través del
Depésito Centralizado de Valores — DECEVAL, en el caso de PAZDELRIO, los titulos se inmovilizan realizando
una virtualizacién de estos a través de DECEVAL, por solicitud de un Comisionista de Bolsa.

5. REQUISITOS EXIGIDOS PARA EL REGISTRO DE ACCIONISTAS
5.1 PERSONAS JURIDICAS

Las entidades o personas juridicas que deseen vincularse a la empresa como Accionistas deben suministrar
la siguiente informacion:

a) Formato de “Solicitud de Vinculacion de Accionista” (DD-PDR-JUR-005). Anexo.

b) Certificado de existencia y representacion legal Vigente, expedido por Cdmara de Comercio que
incluya la actividad econémica.*

c) Copia del Registro Unico Tributario (RUT) vigente *

d) Copia de cedula de ciudadania del representante legal.

*Nota: Con expedicion inferior a treinta (30) dias
5.2 PERSONAS NATURALES

Las personas naturales que deseen vincularse como accionistas de la Empresa deben suministrar la
siguiente informacion:

a) Formato “Solicitud de Vinculacién de Accionista” (DD-PDR-JUR-005). Anexo
b) Copia de cédula de ciudadania.
¢) Formato “Autorizacién para el Tratamiento de datos Personales de Accionistas de APDR” (DD-PDR-

JUR-006).
d) Copia del Registro Unico Tributario (RUT)

*Nota: Con expedicion inferior a treinta (30) dias
6. DERECHOS DE LOS ACCIONISTA

A continuacidon se establecen los derechos conferidos por la normatividad legal y estatutaria a los
accionistas de la Compaiiia:
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v

Derechos Econdmicos: Corresponde al derecho que tiene cada accionista de una sociedad anénima
sobre las utilidades que ésta genere al final de cada ejercicio social, sobre el capital de la misma y sobre
una parte proporcional de los activos sociales de la compafiia una vez pagado el pasivo externo, al
momento de su liquidacion.

Derechos politicos: Corresponde al derecho que tiene cada accionista de una sociedad andénima de
participar de las deliberaciones de la asamblea y votar en ella, de inspeccionar los libros y papeles
sociales dentro de los quince (15) dias habiles anteriores a las reuniones de la asamblea general en la
gue se examinaran los balances de fin de ejercicio, negociar libremente las acciones a menos que se
estipule el derecho de preferencia, conocer el estado de sus acciones, entre otros.

Acerias Paz del Rio S.A., en desarrollo de las actividades de Gobierno Corporativo con los mas altos
estandares de calidad, ha dispuesto de los recursos econdémicos, tecnolégicos y humanos necesarios
para la dptima atencién a sus accionistas, teniendo como objetivo fundamental la garantia de sus
derechos y la atencion oportuna, veraz, objetiva, satisfactoria y eficaz de las solicitudes elevadas por
sus inversionistas a través de todos los diversos medios dispuestos para el efecto.

ORGANIGRAMA ATENCION Y CONOCIMIENTO DEL ACCIONISTA/PERFIL/FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES

En la compafiia se ha dispuesto como parte de la estructura de la Vicepresidencia Juridica, el recurso
humano iddneo y capacitado para la atencidn y conocimiento de nuestros accionistas, la cual se observa a
continuacién.

ORGANIGRAMA

Abogada con

conorimismntos
Acerias Paz del Rio SA., cuenta con una estructura afines an Darecho
Socletario y
de colaboradores que desarrollan las actividades bursiti, an
- 3 \ particularen
inherentes a la atencion de las solicitudes de — temas de registro
5 : de oprraciones y
nuestro  accionistas, la cual se describe a atencibn a

accionistas

continuacion: Funciones,

e Atencion y asesoria al accionista

® Recpuecta a Derechos de Peticion de
accionistas.

@ Manejos de los Aplicativos destinados
por la Compaia

Abogado ® Registro de  Operaciones y
Especializadaen transacciones.
erecho Societario ® Proyeccion de  repoctes

bursati, en comunicaciones a las diferentes
particular en temag enbidades.

de registro de ® Reporte de actvidades a la Vp.
~operaciones y Juridica y Coordinacion Legal

atenciéna ® los demas que se ajusten con su
accionistas

perfil

Cxtudiante de.
Derecys, coft
teeminacian
adémica com

Funciones
* Coordinar al equipo para el desarrollo de las)
actividades inherentes a la atencion deles——

Abogado, Especializado, MBA, con amplia experienci
profesional en Derecho de {os negocios, asuntos

societarios yhursdtiles, Derecho comercial y accionista.
Financiero ® Enlace con entidades como DECEVAL para
i operaciones especiales. st o
Funciones: ® Exped: d i
pedicion de certificaciones vigentes de -
® Liderar y Supervisar el proceso de atencion al accionista titulos Funciones:
-

v, s b5, sratisns..y decibrics; efeciios oa e Distrbucion de aclividodes enbtre los SRB L eou Y P

atencion a los accionistas ® Respuesta a Derechos de Pericion de
e Enlace con las entidades como BVC. Superfinanciera, integrantes del equipo sccionista

Supersociedades. Banrep. y prncipales accionista ¢ Custodia de titulos en fisico ® Expedicion y remision de
® (estiona y secuta el prasupuesto y recursos humano y ® Atencion de requerimientos de entidades cadiBendones sebra aetionss

tecnologico para by Atencion .:A.cmom:la ® Administracion de aplicative Software de ® Manejo de los Aplicativos destinados
® Enlace con otras areas de la Compania (Vp. Financiera, administracion de titulos y acciones, poria Compodia

Dir. Tl entre otras) actualizacion Wendy, entre otros,

® |os demas que le sean asignados por
SU Superio
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8. PROCEDIMIENTO PARA REGISTRO Y CONOCIMIENTO DEL ACCIONISTA

El registro en el Libro de Accionistas de una persona natural o juridica deviene de una situacidn juridica
previa que le confiere el derecho sobre una cantidad determinada de acciones de la Compaiiia, es decir que
adquirid una o mas acciones a través de los modos establecidos normativamente para el efecto
(compraventa, sucesion, donacion, endoso, dacién en pago, adjudicacion en fusidn escisidn o cesion, orden
judicial, entre otros), y por ende dicha situacion juridica le confiere el derecho de figurar como titular de las
mismas para el ejercicio de sus derechos econdmicos, politicos y de gestion.

Asi las cosas, para realizar el registro de una persona natural o juridica como accionista de la Empresa,
inicialmente se realiza la verificacidn de la situacién juridica que le confiere la calidad de accionista, a través
de la revisidn rigurosa de los documentos que se solicitan previamente para la realizacidn del registro de
cada una de las operaciones y transacciones de acciones, que se expondran mas adelante, dependiendo si
se trata de una persona natural o juridica, de modo que de verificarse que los documentos solicitados y
aportados de manera completa y oportuna le otorgan la legitimidad para la obtencién de la calidad de
accionista y realizar verificacion en listas restrictivas, para los accionistas a crearse que realicen operaciones
por una cantidad que supere el 0.1% de participacidn accionaria en la Empresa, se procede con la creacién
del mismo en el aplicativo software para la administracidon de titulos y acciones que ha implementado
PazdelRio, el cual le confiere un cédigo de accionista, sobre el cual se consigna la informacion sobre los
datos esenciales de identificacion, direcciéon de domicilio, teléfono, correo electrénico, cuenta de Deceval
(en caso de adquirir acciones inmovilizadas) y se procede con el registro de la operacion y/o transaccidon
gue le otorga una cantidad determinada de acciones.

9. CANALES DE ATENCION AL ACCIONISTA

Acerias Paz del Rio S.A., ha implementado los mecanismos mds efectivos para la atencién y conocimiento
de sus accionistas acorde con las nuevas tecnologias de la informacién que facilitan y agilizan la atencidén de
los requerimientos de los inversionistas, los cuales se observan en el cuadro que sigue:

Los accionistas de Acerias Paz del Rio S.A., son atendidos a
traves de las siguientes lineas telefonicas:

(1) 6517300 y/o 7730200
ext. 6307, 6853, 4023

p— VIA TELEFONIA —

Los accionistas de Acerias Paz del Rio S.A., pueden elevar sus
e CORREO ELECTRONICQO === solicitudes de informacién al siguiente correo electronico:

atencionalaccionista@pazdelrio.com.co

CANALES DE
ATENCION AL ==
ACCIONISTA Los accionistas de Acerias Paz del Rio S.A., pueden radicar o
SOLICITUDES POR remitir por correo sus solicitudes de informacion y asesoria
ESCRITO e por escrito a la siguiente direccidn fisica:

Calle 100 No. 13-21, Piso 15

Los accionistas de Acerias Paz del Rio S.A., pueden acudir a
las sedes de la Compaiiia para recibir informacién

ATENCION PERSONAL DE directamente en las siguientes direcciones:
o ASESORES Calle 100 No. 13-21, Piso 15
Planta Industrial Belencito - Nobsa, Centro de Formacién,
Oficina 213

COPIA IMPRESA NO CONTROLADA
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10. ATENCION Y ASESORIA A ACCIONISTAS DE ACERIAS PAZ DEL RiO S.A.

La Compaiiia a lo largo de su historia ha desarrollado estrategias para una atencion efectiva de las
solicitudes de sus accionistas, para lo cual inicialmente ha identificado de acuerdo a su periodicidad los tipos
de solicitudes mas usuales, para las cuales ha desarrollado procedimientos administrativos estandarizados
de atencidn a través de los medios dispuestos para el efecto, relacionados en acapite anterior.

Las mencionadas asesorias y atencidén de consultas no solamente satisfacen los requerimientos elevados
por nuestros accionistas sino que también se configura como una herramienta eficaz para el conocimiento
de los mismos, pues es a través de la atencidn oportuna, que se logra gran parte de la obtencion de la
informacidn sobre éstos, para su posterior revisién y analisis, convirtiéndose entonces en un mecanismo de
identificacion de riesgos eventuales. A continuacién se observa cuadro descriptivo de las principales

actividades desarrolladas para el efecto.

¥
3.1. SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE
ESTADO ACTUAL DE ACCIONES, PRECIO Y
DIVIDENDOS

v

ATENCION AL ACCIONISTA:

Rio S.A., por temas:

3. DETALLE DE PROCEDIMIENTOS DE ASESORIA Y

A continuacidn, se realiza una descripcidn detallada de
los procedimientes adelantados en referencia a la
asesoria y atencidn de accionistas de Acerias Faz del

'

Y

3.2. SOLICITUD DE CERTIFICACION DE
ACCIONES PARA ASUNTOS TRIBUTARIOS

3.3. SOLICITUDES DE INFORMACION SOBRE
PROCEDIMIENTOS PARA POSTERIOR
PETICION DE REGISTRO DE OPERACIONES Y
TRANSACCIONES DE ACCIONES

v

Y

MEDIOS DE ATENCION:

Ledw

v

MEDIOS DE ATENCION:

OO &

MEDIOS DE ATENCION:

Q@G>

v

4

PROCEDIMIENTO:

- Solicitud y/o wverificacion de datos
personales de Accionista solicitante o de la
calidad del peticionario que lo legitima para
solicitar la informacién (apoderado de
accionista, Heredero, representante legal,
entre otros.)

- Ingresc al aplicative de software para la
Administracion de titulos y acciones de
Acerias Paz del Rio, para revision, analisis y
abtencién de la informacion solicitada

- Revisién Pagina Web Bolsa de Valores de
Colembia — BVC, para establecer el precio
comercigl de la accion a la fecha de la
solicitud.

- Otorgamiento de informacién registrada
sobre el accionista en el Aplicativo de Titulos
(cantidad de Acciones, dividendos, No. De
titulos, estado, limitaciones al dominio,
precio, valor nominal, intrinseco y precio en
BVC).

- Actualizacién de informacion del accionista
€N Caso qUE Se requiera.

- Archivo de solicitud efectivamente
atendida.

PROCEDIMIENTO:

- Solicitud y/o verificacion de datos
personales de Accionista solicitante o de la
calidad del peticionario que lo legitima para
soliciter la informacion (apoderado de
accionista, Heredero, representante legal,
entre otros.)

- Ingreso al aplicativo de software para la
Administracién de titulos y acciones de
Acerias Paz del Rio, para revisién, analisis y
obtencién de la informacion sclicitada.

- Expedicion de Certificacion v
almacenamiento en PDF.

- Remisidn por correo electronico en
formato PDF de la certificacion, a la
direccion electrénica indicada por el
accionista o en medio fisico a la direccion de
domicilio que indigue el peticionaric.

- Actualizacion de informacion del accionista
€N Cas0 Que Se requiera.

- Archivo de solicitud efectivamente
atendida

PROCEDIMIENTO:

Solicitud y/o wverificacion de datos
personales de Accionista solicitante o de la
calidad del psticionario que legitima para
solicitar la informacion (apoderado de
accionista, Heredero, represeniante legal,
entre otros.)

- Ingreso al aplicative de software para la
Administracion de titulos y acciones de
Acerias Paz del Rio, para revision, analisis v
obtencién de la informacidn accionaria.

- otorgamiento de la informacion sobre el
procedimiento, requisitos y documentos
necesarios para gue en cumplimiento de la
normatividad legal se realice el registro de la
operacién o transaccién de acciones.

- Remision por correo electrénico a la
direccion electrénica indicada por el
accionista o en medio fisico a la direccion de
domicilie que sefiale el peticionario.

- Actualizacién de informacién del accionista
€n Caso que se requiera.

Archivo de solicitud efectivamente
atendida.

COPIA IMPRESA NO CONTROLADA
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11. PROCEDIMIENTO PARA EL PAGO DE DIVIDENDOS

De conformidad con la normatividad legal aplicable, los estatutos de la compafiia y en concordancia con los
articulos 150 y siguientes del Cédigo de Comercio, la compafia podra distribuir utilidades entre sus
accionistas de acuerdo con el siguiente procedimiento:

1. Aprobacion en Asamblea: La Asamblea General de Accionistas, en su reunién ordinaria anual,
aprobara el proyecto de distribucién de utilidades.

2. Pago de Dividendos: Los dividendos se pagaran a los accionistas mediante transferencia electrénica
a la cuenta bancaria que estos indiquen, previa realizacion del tratamiento tributario
correspondiente y las retenciones que se determinen segun lo estipulado por la ley, en funcién de
las caracteristicas del accionista. El pago se efectuard de acuerdo con los términos y las fechas
aprobadas por la Asamblea de Accionistas.

3. Actualizacion de Datos: Para proceder con el pago de los dividendos, el accionista debera completar
en linea el formulario de actualizacidon de datos, asegurandose de proporcionar la informacién de
manera correcta y completa.

11.1 PROCEDIMIENTO SI LAS ACCIONES SE ENCUENTRAN INMOVILIZADAS EN EL DEPOSITO
CENTRALIZADO DE VALORES DE COLOMBIA- DECEVAL

Si el accionista es titular de acciones de Acerias Paz del Rio S.A. que se encuentran inmovilizadas en el
Depdsito Centralizado de Valores de Colombia — Deceval S.A., con un contrato de comisién vigente con un
Comisionista de Bolsa, en el que se haya expresado de manera clara e inequivoca la intencién del accionista
de recibir el pago de dividendos a través del comisionista, y tras la conciliacién previa con la Compaiiia, se
debera seguir el siguiente procedimiento:

1. Cobro de Dividendos por Deceval S.A.: Deceval S.A. se encargara del cobro de los dividendos de las
acciones ante la empresa, para los accionistas que, al cierre del periodo ex-dividendo, posean
acciones de Acerias Paz del Rio S.A.

2. Entrega de Informacion por Deceval: Deceval entregard a la Compafiia la informacién de los
inversionistas, proporcionada por estos a los depositantes directos. Estos depositantes han
recolectado previamente la informacion de acuerdo con los procedimientos establecidos y cuentan
con la autorizacion para el tratamiento de los datos correspondientes. Esto permitird a Acerias Paz
del Rio revisar las condiciones tributarias antes de proceder con el pago de dividendos.

3. Pago de Dividendos a través de Deceval: La Compaifiia girara el valor de los dividendos a favor de
Deceval S.A., entidad que, a su vez, realizara el giro de los mismos a los Comisionistas de Bolsa.
Estos Comisionistas seran los encargados de efectuar el desembolso de los dividendos a los
accionistas, siguiendo las condiciones establecidas por la normativa vigente, el Reglamento de
Operaciones de Deceval y el contrato de comision.

4. Gestion de Inquietudes: En caso de dudas o inquietudes respecto al pago de dividendos, los
accionistas deberan gestionarlas a través de su Comisionista de Bolsa.

COPIA IMPRESA NO CONTROLADA
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12. PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS PARA EL REGISTRO DE OPERACIONES Y TRANSACCIONES DE
ACCIONES

A continuacidn, se realiza una exposicidn de los procedimientos y requisitos para la realizacién del registro
de operaciones y transacciones de acciones en la Compaiiia, lineamientos que se siguen oportuna y
rigurosamente para la atencidn efectiva de las solicitudes de los accionistas y la prevencion de los riesgos
de operaciones inusuales o sospechosas, en concordancia con las politicas de Gobierno Corporativo y
SARLAFT:

12.1 PROCEDIMIENTOS PARA REGISTRO DE OPERACIONES Y TRANSACCIONES QUE IMPLICAN CAMBIO
DE TITULAR DE ACCIONES Y/O REGISTRO DE NUEVOS ACCIONISTAS.

12.1.1 Para Registro de Traspaso de Acciones por Sucesién

La persona natural o juridica debe dirigir comunicacidn por escrito a la Oficina de Titulos de Acerias Paz del
Rio S.A., a la siguiente direccion Calle 100 No. 13-21 Oficina 601 — Bogot4d, D.C., cuya referencia o asunto
debe ser la solicitud de registro de traspaso de acciones por sucesion referenciando al titular de las acciones,
con identificacién, la comunicacidon deberd ser suscrita por uno o todos los herederos, con nombres
completos, direccion y teléfono a dicha comunicacidn se le deben anexar los siguientes documentos:

Anexos:

e Copia del registro civil de defuncidn del accionista.

e Copia de la escritura publica o sentencia de la sucesion en la cual figure la distribucién de las acciones
entre los herederos del accionista.

e (Copia de los documentos de identidad de los herederos del accionista, en la eventualidad que un
heredero sea persona juridica debe anexarse Certificado de Existencia y Representacién Legal, RUT y
copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.

e Los titulos representativos de acciones originales.

e Formato “Autorizacion para el Tratamiento de datos Personales de Accionistas de APDR” (DD-PDR-JUR-
006), diligenciado por cada uno de los herederos.

e Formato “Solicitud de Vinculacién de Accionista” (DD-PDR-JUR-005), diligenciado por cada uno de los
herederos.

Nota: En caso de pérdida o extravio de los titulos originales se debe anexar la denuncia por pérdida o
extravio del documento en el cual establezca la perdida los titulos representativos de acciones PAZDELRIO
a nombre del titular de las acciones.

En los casos donde no fueron incluidas las acciones dentro de la sucesion los herederos del accionista
deben realizar una declaracién juramentada ante notario donde manifiesten que son los Unicos herederos
de las acciones de las cuales solicitan su traspaso, que no conocen otros herederos con igual o mejor
derecho sobre las mismas y que excluyen de toda responsabilidad a Acerias Paz del Rio S.A, del registro y
traspaso de las mismas y debe establecerse la distribucién de las acciones a los herederos de acuerdo a las
disposiciones legales que regulan el asunto.

COPIA IMPRESA NO CONTROLADA
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12.1.2 Para Registro de Traspaso de Acciones por Compraventa:

Debe dirigirse comunicacién por escrito a la Oficina de Titulos de Acerias Paz del Rio S.A., a la direccidn:
Calle 100 No. 13-21, Oficina 601 — Bogota, D.C., cuya referencia o asunto debe ser: solicitud de registro de
traspaso de acciones por compraventa, en la comunicacidon debe manifestar que en su calidad de accionista
solicita el registro del traspaso de la cantidad de acciones a transferirse por concepto de compraventa con
la informacién correspondiente a sus datos personales y los del comprador de las acciones (nombres y
apellidos , direccién, teléfono y correo electrénico).

Anexos:

e Contrato de compraventa de las acciones objeto de transferencia, dicho contrato deberd cumplir con
las formalidades legales (identificacion de las partes, el precio de la compraventa y la cantidad de
acciones objeto de compraventa).

e Copia del documento de identidad del accionista vendedor, en caso de ser persona juridica Certificado
de Existencia y Representacion Legal, RUT y copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.

e Copia del documento de identidad del Comprador, en caso de ser persona juridica Certificado de
Existencia y Representacion Legal, RUT y copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.

e Formato “Autorizacién para el Tratamiento de datos Personales de Accionistas de APDR” (DD-PDR-JUR-
006), diligenciado por comprador y vendedor.

e Formato “Solicitud de Vinculacién de Accionista” (DD-PDR-JUR-005), diligenciado por el comprador.

e Titulos representativos de acciones originales.

Nota: En caso de pérdida o extravio se debe anexar la denuncia por perdida o extravio del documento en
el cual establezca la perdida los titulos representativos de acciones PAZDELRIO a nombre del titular de las
acciones.

12.1.3 Para Registro de Traspaso de Acciones por Donacion

Debe dirigirse comunicacién por escrito a la Oficina de Titulos de PAZDELRIO, a la direccién: Calle 100 No.
13-21 Oficina 601 — Bogotd, D.C., cuya referencia o asunto debe ser: solicitud de registro de traspaso de
acciones por Donacidn, en la comunicacion debe indicar que en su calidad de accionista, solicita el traspaso
de las acciones por donacién, referenciando al Donatario, incluyendo los siguientes datos personales de las
partes (accionista donante y del donatario): nombres y apellidos completos, No. De documento de
Identidad, direcciéon, No. de teléfono y correo electrénico).

Anexos:

e Contrato de Donacién con los parametros legales.

e Documento de identidad Donante y Donatario(s), en caso de ser persona juridica Certificado de
Existencia y Representacion Legal, RUT y copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.

e Formato “Autorizacidn para el Tratamiento de datos Personales de Accionistas de APDR” (DD-PDR-JUR-
006), diligenciado por donante y donatario.

e Formato “Solicitud de Vinculacién de Accionista” (DD-PDR-JUR-005), diligenciado por el donatario.

e Titulos representativos de acciones originales.
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Nota: En caso de pérdida o extravio se debe anexar la denuncia por pérdida o extravio del documento en
el cual establezca la pérdida los titulos representativos de acciones PAZDELRIO a nombre del titular de las
acciones.

12.1.4 Para Traspaso de Acciones por Endoso

Debe remitirse comunicacion por escrito dirigida a la Oficina de Titulos de Acerias Paz del Rio S.A,, a la
siguiente direccion: calle 100 No. 13-21, Oficina 601 — Bogotd, D.C., cuya referencia o asunto debe ser:
solicitud de registro de traspaso de acciones por endoso; en la sefialada comunicacidn debe indicar que en
su calidad de accionista, solicita el traspaso de las acciones por endoso, refiriendo los datos personales tanto
del accionista endosante como del endosatario (hombres y apellidos completos, direccidn, teléfono, correo
electrénico).

Anexos:

e (Copia de documento de identidad de endosante y endosatario, en caso de ser persona juridica
Certificado de Existencia y Representacion Legal, RUT y copia de cedula de ciudadania del
Representante Legal.

e Formato “Autorizacidn para el Tratamiento de datos Personales de Accionistas de APDR” (DD-PDR-JUR-
006), diligenciado por donante y donatario.

e Formato “Solicitud de Vinculacion de Accionista” (DD-PDR-JUR-005), diligenciado por el donatario.

e Titulo ORIGINAL debidamente endosado por el envés del titulo, (nombres y apellidos completos o razén
social, documento de identidad y huella del endosante y endosatario).

12.1.5 Para Traspaso de Acciones por Dacion en Pago

Se debe dirigirse comunicacion por escrito a la Oficina de Titulos de Acerias Paz del Rio S.A., a la siguiente
direccion: Calle 100 No. 13-21, Oficina 601 — Bogota, D.C., cuya referencia o asunto debe ser la solicitud de
registro de traspaso de acciones por dacidn en pago, en la comunicacién debe sefalarse que en su calidad
de accionista solicita el traspaso de las acciones por dacidn en pago, referenciando los datos personales del
otorgante de las acciones y del beneficiario de las mismas y la obligacion que paga a través de la
transferencia de acciones en comento (nombres y apellidos completos, direccidn, teléfono, correo
electroénico).

Anexos:

e Documento donde se estipule la dacién en pago de las acciones objeto de traspaso, en el cual se
indique: la identificacién de las partes, la obligacion que se paga a través de las acciones, el precio y la
cantidad de acciones objeto de transferencia, debidamente suscrito por las dos partes.

e (Copia del documento de identidad de las partes, en caso de ser persona juridica Certificado de
Existencia y Representacion Legal, RUT y copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.

e Titulos representativos de las acciones objeto de traspaso por dacion en pago, originales.

Nota: En caso de pérdida o extravio se debe anexar la denuncia por pérdida o extravio del documento en
el cual establezca la pérdida los titulos representativos de acciones PAZDELRIO a nombre del titular de las
acciones.
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12.1.6 Para Traspaso de Acciones por Fusion, Escision o Cesion

debe dirigirse comunicacién por escrito a la Oficina de Titulos de Acerias Paz del Rio S.A., a la siguiente
direccion: Calle 100 No. 13-21, Oficina 601 — Bogota, D.C., cuya referencia o asunto debe ser la solicitud de
registro de traspaso de acciones por Fusidn, Escision o Cesidn, en la comunicacién debe sefialarse que en
su calidad de accionista o representante legal del mismo, solicita el traspaso de las acciones por el motivo
gue corresponda, referenciando los datos personales del otorgante de las acciones y del beneficiario de las
mismas (nombres y apellidos completos o razén social, No. de documento de Identidad o NIT, direccidn,
teléfono, correo electrdnico), las situaciones juridicas societarias que dieron origen al cambio de titulary la
referencia de los documento que lo acreditan.

Anexos:

e Documento donde se establezcan las situaciones juridicas societarias que dieron origen al cambio de
titular de las acciones objeto de solicitud de registro de traspaso, en el cual se indique: la identificacién
de las partes, acto juridico (cesidon, escision, fusion), el precio y la cantidad de acciones objeto de
transferencia, debidamente suscrito por las partes.

e (Copia del documento de identidad de las partes, en caso de ser persona juridica Certificado de
Existencia y Representacion Legal, RUT y copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.

e Formato “Autorizacidn para el Tratamiento de datos Personales de Accionistas de APDR” (DD-PDR-JUR-
006), diligenciado por cada una de las partes.

e Formato “Solicitud de Vinculacién de Accionista” (DD-PDR-JUR-005), diligenciado por el beneficiario de
las acciones.

e Titulos representativos de las acciones objeto de traspaso por fusidn, escision o cesion, originales.

Nota: En caso de pérdida o extravio se debe anexar la denuncia por pérdida o extravio del documento en
el cual establezca la pérdida los titulos representativos de acciones PAZDELRIO a nombre del titular de las
acciones.

12.1.7 Para Traspaso de Acciones por Liquidacion de Sociedad

Debe dirigirse comunicacion por escrito a la Oficina de Titulos de Acerias Paz del Rio S.A., a la siguiente
direccion: Calle 100 No. 13-21, Oficina 601 — Bogota, D.C., cuya referencia o asunto debe ser la solicitud de
registro de traspaso de acciones por liquidacidn de sociedad, en la comunicacién debe sefialarse que en su
calidad de accionista, representante legal del mismo o liquidador, solicita el traspaso de las acciones,
referenciando los datos de la sociedad objeto de liquidacion y del beneficiario de las mismas (nombres y
apellidos completos o razén social, No. de documento de Identidad o NIT, direccidn, teléfono, correo
electrénico), enunciando los instrumentos juridicos societarias que dieron origen al cambio de titular y la
referencia de los documento que lo acreditan.

Anexos:

e Documento o instrumento juridico donde se establezca la liquidacion de la sociedad que dio origen al
cambio de titular de las acciones objeto de solicitud de registro de traspaso, en el cual se indique: la
identificacion de las partes, liquidacion en la que figure la adjudicacién de las acciones, el precio y la
cantidad de acciones objeto de transferencia, debidamente suscrito por quien esté legitimado para el
efecto.
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e Copia del documento de identidad de las partes, en caso de ser persona juridica Certificado de
Existencia y Representacidn Legal, RUT y copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.

e Formato “Autorizacién para el Tratamiento de datos Personales de Accionistas de APDR” (DD-PDR-JUR-
006), diligenciado por cada una de las partes.

e Formato “Solicitud de Vinculacion de Accionista” (DD-PDR-JUR-005), diligenciado por el beneficiario de
las acciones.

e Titulos representativos de las acciones objeto de traspaso por liquidacién de sociedad originales.

Nota: En caso de pérdida o extravio se debe anexar la denuncia por pérdida o extravio del documento en
el cual establezca la pérdida los titulos representativos de acciones PAZDELRIO a nombre del titular de las
acciones.

12.1.8 Para Traspaso de Acciones por Orden Judicial

Debe dirigirse comunicacion por escrito a la Oficina de Titulos de Acerias Paz del Rio S.A., a la siguiente
direccion: Calle 100 No. 13-21, Oficina 601 — Bogot3, D.C., cuya referencia o asunto debe ser la solicitud de
registro de traspaso de acciones por la orden impartida por un Juez de la Republica, en la comunicacion
debe sefialarse que en su calidad de Juez, accionista o representante legal del mismo, solicita el traspaso
de las acciones por este motivo, referenciando los datos personales del otorgante de las acciones y del
beneficiario de las mismas (nombres y apellidos completos o razén social, No. de documento de Identidad
o NIT, direccién, teléfono, correo electrénico), indicando las situaciones juridicas societarias que dieron
origen al cambio de titular y la referencia de los documento o providencia que lo acredita, la cantidad de
acciones y el precio.

Anexos:

e Documento y/o providencia judicial que origina el cambio de titular de las acciones objeto de solicitud
de registro de traspaso, en el cual se indique: la identificacién de las partes, acto juridico, el precioy la
cantidad de acciones objeto de transferencia, debidamente suscrito por las partes y/o el Juez.

e Copia del documento de identidad de las partes, en caso de ser persona juridica Certificado de
Existencia y Representacion Legal, RUT y copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.

e Formato “Autorizacion para el Tratamiento de datos Personales de Accionistas de APDR” (DD-PDR-JUR-
006), diligenciado por cada una de las partes.

e Formato “Solicitud de Vinculacion de Accionista” (DD-PDR-JUR-005), diligenciado por el beneficiario de
las acciones.

e Titulos representativos de las acciones objeto de traspaso por orden judicial originales.

Nota: En caso de pérdida o extravio se debe anexar la denuncia por pérdida o extravio del documento en
el cual establezca la pérdida los titulos representativos de acciones PAZDELRIO a nombre del titular de las
acciones.

12.1.9 Operaciones de Acciones Inmovilizadas Ante el Depdsito Centralizado de Valores - Deceval

Para efectos de realizar el registro de operaciones y transacciones de acciones inmovilizadas ante el
Depdsito Centralizado de Valores — DECEVAL, Deceval remite por correo electrénico los REPORTES DE

MOVIMIENTO DIARIO a correos previamente autorizados, que contienen el detalle de la operacion o
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transaccion de acciones inmovilizadas a realizar de acuerdo a la orden otorgada POR EL Comisionista de
Bolsa o la autoridad competente; |la Compafiia realiza la verificacidn de la informacion allegada por dicha
Entidad o los Comisionistas de Bolsa de los accionistas que transan sus acciones por este medio, se realiza
la verificacidn en las listas restrictivas y de no identificarse riesgos y/o novedades se procede con la creacién
de los accionistas y el registro de la operacidn que solicita DECEVAL en calidad de administrador de dichas
acciones.

Las entidades que por disposicidn legal intervienen en la realizacion de operaciones y transacciones de
acciones inmovilizadas (comisionistas de bolsa registrados y Deceval) también cuentan con los recursos y
mecanismos de control y conocimiento de los accionistas que adelantan operaciones y transacciones a
través del Depdsito Centralizado de Valores.

12.1.10 Procedimientos y Requisitos para el Registro de Operaciones de Acciones que no Implican Cambio
de Titular de las Acciones:

Adicional a las operaciones referidas en el acépite anterior, existen otras operaciones solicitadas por los
accionistas, referentes a situaciones juridicas que no implican el cambio de titular de las acciones, las cuales
se referencian a continuacion.

12.1.11 Para Registro de Unificacion de Titulos Representativos Acciones.

Se debe remitir comunicacién por escrito dirigida a la Oficina de Titulos de PAZDELRIO, a la siguiente
direccion: Calle 100 No. 13-21, Oficina 601 — Bogot3, D.C., cuya referencia o asunto debe indicar: Solicitud
de unificacion de titulos representativos de acciones a nombre del titular, en la comunicacién debe sefialar
gue en su calidad de accionista solicita la unificacién de las acciones que se encuentran a su nombre,
refiriendo su datos personales (nombres y apellidos completos o razén social, No. de documento de
Identidad o NIT, direccién, teléfono, correo electrénico).

Anexos:

e (Copia del documento de identidad de las partes, en caso de ser persona juridica Certificado de
Existencia y Representacion Legal, RUT y copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.
e Los titulos representativos de acciones originales.

Nota: En caso de pérdida o extravio se debe anexar la denuncia por pérdida o extravio del documento en
el cual establezca la pérdida los titulos representativos de acciones PAZDELRIO a nombre del titular de las
acciones.

12.1.12 Para Solicitud de Expedicion de Titulo por Concepto De Extravio o Deterioro

Debe dirigirse comunicacién por escrito a la Oficina de Titulos de PAZDELRIO, a la siguiente direccién: Calle
100 No. 13-21, Oficina 601 — Bogotd, D.C., cuya referencia o asunto debe ser la solicitud de duplicado por
extravio o deterioro de titulo, en la comunicacién debe argumentar que en su calidad de accionista, solicita
el duplicado por extravid o extremo deterioro de los titulos representativos de acciones de la Compaiiia,
indicando sus datos personales (nombres y apellidos completos o razén social, No. de documento de
Identidad o NIT, direccién, teléfono, correo electronico).
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Anexos:

e Original de denuncia por perdida o extravio del documento en el cual establezca taxativamente la
perdida los titulos representativos de acciones PAZDELRIO a nombre del titular de las acciones.

e Encaso que lasolicitud del cambio del titulo sea por su extremo deterioro, remitir el titulo original en
las condiciones en mencion.

e (Copia del documento de identidad del accionista, en caso de ser persona juridica Certificado de
Existencia y Representacion Legal, RUT y copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.

12.1.13 Para Solicitud de Expedicién de Titulos por Correccién o Actualizacién

Esta situacion refiere a los cambios de numero y tipo de documento de identidad de los accionistas nifios y
adolescentes que cumplen la mayoria de edad, asi como los cambios en los apellidos de mujeres que
deciden incluir el apellido de su esposo, o los casos en los cuales se detecta algun error en el registro del
accionista, para el efecto se debe remitir comunicacion por escrito dirigida a la Oficina de Titulos de
PAZDELRIO, a la siguiente direccién: Calle 100 No. 13-21, Oficina 601 — Bogota, D.C., cuya referencia o
asunto debe ser la Correccidn o actualizacién informacion y titulos, en la comunicacidn en comento debe
indicar que en su calidad de accionista solicita la correccion o actualizacion de la informacion registrada en
la Compafiia y de ser necesario, la expedicién de nuevos titulos con la informacién actual y/o correcta, se
requiere para el efecto se incluya en la misiva la informaciéon de nombres y apellidos completos o razén
social, No. de documento de Identidad o NIT, direccidn, teléfono, correo electrdénico.

Anexos:

e Copia del documento de identidad de las partes, en caso de ser persona juridica Certificado de
Existencia y Representacion Legal, RUT y copia de cedula de ciudadania del Representante Legal.
e Los titulos representativos de acciones originales.

Nota: En caso de pérdida o extravio se debe anexar la denuncia por pérdida o extravio del documento en
el cual establezca la pérdida los titulos representativos de acciones PAZDELRIO a nombre del titular de las
acciones.

12.1.14 Expedicién de Titulos por Fraccionamiento

Dicha situacién ocurre cuando un accionista que era titular de acciones que se encontraban en el Depdsito
Centralizado de Valores — DECEVAL, decide retirarlas del sefialado Depésito y materializarlas nuevamente
en un titulo representativo de acciones.

Para este tipo de situaciones que son muy remotas, el Comisionista de Bolsa que posee las facultades de
mandatario y administrador de las acciones debe realizar una solicitud ante DECEVAL y a Acerias Paz del Rio
S.A., através de comunicacién por escrito a la Oficina de Titulos de PAZDELRIO, a la siguiente direccién:
Calle 100 No. 13-21, Piso 15 — Bogota, D.C. solicitando el fraccionamiento de las mismas, operacidén que se
realizard en concordancia con la revisidn, aprobacién y confirmacion previa de DECEVAL.
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12.1.15 Expedicion de Titulos por Sobrante de Venta

Corresponde a la expedicion de titulos representativos de acciones cuando un accionista decide vender
solamente una parte de las acciones que posee en la Compaiiia, de modo que el saldo que queda a favor
del accionista se representa en un titulo a expedirse por la cantidad de acciones en saldo a favor.

Para el efecto se toma la informacién y documentos allegados en razén a la operacién de compraventa de
las acciones.

12.1.16 Registro y Levantamiento de Medidas Cautelares (Embargo —Desembargo):

Debe remitir comunicacién por escrito dirigida a la oficina de titulos de PAZDELRIO, a la siguiente direccidn:
Calle 100 No. 13 - 21, Piso 15 - Bogotd, D.C., cuya referencia o asunto debe ser la solicitud de registro o
levantamiento de medida cautelar sobre las acciones de las cuales es titular la parte procesal.

Anexos:
e Auto u Oficio que emite el juzgado que ordena la medida cautelar o el levantamiento de la misma.

13. ACTIVIDADES ADELANTADAS POR LA COMPANIA EN REFERENCIA A LAS SOLICITUDES DE LOS
ACCIONISTAS EN REFERENCIA DE REGISTRO DE OPERACIONES Y TRANSACCIONES DE ACCIONES

Acerias Paz del Rio S.A., para atender de manera efectiva y oportuna las solicitudes de sus accionistas ha
dispuesto un procedimiento esquemadtico para adelantar las actividades y gestiones administrativas
derivadas de las solicitudes de registro de operaciones y transacciones de acciones elevadas por nuestros
inversionistas, tanto de las transacciones de acciones representadas en titulos en fisico, como de las
acciones inmovilizadas ante Deceval, las cuales se observan a continuacion:

13.1 ACTIVIDADES REALIZADAS EN REFERENCIA A SOLICITUDES DE OPERACIONES Y TRANSACCIONES DE
ACCIONES MATERIALIZADAS EN TiTULOS FISICOS.

1. RECIBO, REVISION Y 2. REGIETRO EN 3. CANCELACION 4. OFCIOS DE E. REMISION TITULOS

ANALISIS DE | apucatvo DE |l DE TITULCS || REPORTE DE | | A OFICINAS CALE | unénurilucﬂ%: DE
DOCUNMENTOS REF. & TITULOS DE ORIETO DE DPERACIONES ¥ 100 PARA CUSTODIA DOCUMENTOS ¥ TITULOS
SOLICITUDES DE DPERACIONES Y OPERACION ¥ TRANSACCIONES A LA ¥ ENTREGA. EN ARCHIVOS FISICOS
DPERACIONES ¥ TRANSACCIONES. EXPEDICION  DE SUPERFINANCIERA. 1Y2
TRANSACCIONES TITULDS NUEVOS. !

J’ ! 4.1, EM CASD DE 6. REPORTE A

————| TITULOS REPORTADOS WICEPRESIDENTE ¥

EN  CASO DE COMO EXTRAVIADOS COORDIMADOR JURIDICO
DOCUMENTACION OFICIO REFORTE DE LA REALIZACION DE
INCOMPLETA,  SE EXTRAVIO DE TITULOS OPERACIOMES.Y CIERRE
OFICIA AL ANTE BVC ¥ DECEVAL MENSUAL.
SOLICITANTE
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13.2 ANTE DECEVAL

Acciones depositadas en

1. RECIBOY PREPARACION DE

DECEVAL
INGRESO Y RETIRD REGISTRO DE CONCILIACION DE
DE TITULOS EM OPERACIONES SALDOS GLOBALIZACIDN
DECEWAL ESPECIALES DE DECEVAL - APDR DECEVAL
ACCIONES
¥ v l hj l
INMOVILIZACION FRACCIOMAMIENTD ACTIVIDADES: ACTIVIDADES:
> COMPRAVENTA —

1. RECIBO DE OFICKD DE

_l ARCHIVD PLANC DE GLOBALZACION DE DECEVAL.
X > SUCESION — COMCILIACION DE SALDOS.
2. REALIZACION DE
v 2. CARGUE DE ARCHIVO EM GLOBALIZACION EN
APLICATRAD DE TITULCS.
FUSION — ESCISION APLICATIVO DETITULOS Y
ACTIVIDADES:

1. RECIBO OE INFORMACION POR E-MAIL
v EN FISICO (reportes movimiento diario

2. CARGUE DE OPERACIOMES Y
TRAMSACCIONES EN EL APLICATIVO DE

>

- CESIOM

3

p| UD, DESOCIEDAD

ORDEN JUDICIAL —

3. VERIFICACION DE
RESULTADO SIN
DISCREPAMNCIAS DE
CANTIDADES.

4. GENERACION ¥ REMISION
DE RESULTADO DE
CONCILACION ¥ TODOS LOS
REPORTES DE INFORPACION

EXPEDICION DE TITULD
GLOBAL — DECEVAL.

3. VERIFICACION DE
RESULTADO SIN
DISCREPAMNCIAS DE
CANTIDADES.

4, GENERACION Y REMISION
DE RESULTADC &

3 VALIDACION ¥ REGISTRO DE
OPERACIONES AL CIERRE DE CADA MES.

p| DACIOMENPAZD  |—p

DE ACCIOMISTAS. WICEPRESIDENTEY

COCADINADOR JURIDICD.
4, REPORTE AVICEPRESIDENTE Y EMEBARSOS ¥
COORDINADOR JURIDICD DE LA - DESEMEBARGOS —
REALIZACION DE OPERACIONES Y CIERRE
MENSUIAL

14. RIESGOS, CONTROLES Y MITIGACION DE LOS MISMOS EN EL SISTEMA DE ATENCION Y CONOCIMIETO
DEL ACCIONISTA

Acerias Paz del Rio S.A., ha identificado, controlado y mitigado los riesgos inherentes a la actividad de
Atencidn a sus accionistas, con actividades que se describen a continuacion:
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RIESGO
IDENTIFICADO

RIESGOS INFORMATICDS:

Acceso sin autorizacién y/o de terceros a Aplicativo Software de
Administracion de titulos v Acciones.

Hackeo de las bases de datos de accionistas de la Compafiia,

Virus informaticos que puedan derivar en pérdida de
infarmacion,

RIESGO USO DE INFORMACION PARA ESPECULACION EN
MERCADO ACCIONARIO:

Accionistas, especuladores del mercado y/o terceros pueden
realizar preguntas en consulta, solicitudes de informacicn de
proyeccidn de precic o estado de |2 accién, dirigidas a obtencidn
de datos para especular en el mercado accionario.

v

v

ACTIVIDAD DE CONTROL ¥
MITIGACION DEL RIESGO

L

MEDIDAS TECNOLOGICAS PARA CONTROL ¥ MITIGAC ION DEL
RIESGO INFORMATICO:
Implementacién de Barreras de proteccidn informatica “Firewall”

Contrasefias de uso persanal tanto de equipos de cémputo como
implementacion de usuarios y contrasefias para ingreso al
Aplicativo de Administracion de Titulos,

Instalacidn de Antivirus efectivos en los equipes de computo en
los cuales se opera el saftware de Titulos

RIESGO DE OTORGAMIENTO DE INFORMACIGN A PERSONAS
MO AUTORIZADAS O NO LEGITIMADAS PARA EL EFECTO:

Accionistas, especuladores del mercado y/o terceros puesden
solicitar informacion o certificaciones en referencia a nuestros
accionistas, sin tener la autorizacion o la legitimidad para el
efecto.

Yy

MEDIDAS PARA CONTROL ¥ MITIGACION DEL RIESGO DE USO
INDEBIDO DE INFORMACION:
Otorgamiento de informacion objetiva, veraz, actualizada y
puntual en referenciz & la solicitud del accionista, evitando
otorgar CONCEpIos O apreciacionss  subjetivas  sobre
comportamiento del precio de la accion.

Publicacién de infermacidn relevante de manera oficial antz la
Superfinanciera para evitar especulacion.

RIESGO OPERATIVO:

Estz riesgo radica en  eventuales deficiencias, fallas o
inadecuaciones en el recurso humano, los procesos, la
tecnologia, la  infraestructura o por la  ocurrencia  de
acontecimientes externos, gue pueden generar demoras u
otorgamiento de informacian imprecisa.

RIESGO DE LASFT:

Este riesgo radica en eventuales operaciones de acciones que
pudieran relacionarse con lavado de Actives /o financiacian del
Terrorismo— LASFT.

ry

MEDIDAS PARA CONTROL Y MITIGACION DEL RIESGO DE

OTORGAMIENTO DE INFORMACION A PERSONAS NO

AUTORIZADAS O NO LEGITIMADAS PARA EL EFECTO
Para establecer gue quien realiza solicitudes de informacion es
el accionista y no un tercero sin autorizacion o legitimidad para
para acceder a £sta, se realizan controles como verificacion de
la identidad a través de otros datos que se encuentran
registrados en nuestro aplicativo (tel., E-mail, direccion, entre
otros), asi mismo se indaga sobre Nameros de titulos y fechas
de adguisicidn de las acciones para precisar que se trata del
accionista.

*

MEDIDAS PARA CONTROL Y MITIGACION DEL RIESGO
OPERATIVO:
Los colaboradores deben cumplir todas las politicas, normas y
procedimientos y términos que la Compafia haya establecido
para la atencidn de solicitudes de los accionistas, de esta manera
evitaran incurrir en errores, demoras e imprecisionas o asumir
innecesariamente riesgos operacionales.

Y

MEDIDAS PARA CONTROL Y MITIGACION DEL RIESGO LA/FT:
La Compafiia cuenta con los instrumentos y procedimientos de
identificacion de operacionas sospechosas y/o inusuales, a través
de politicas de SARLAFT gue se interrelaciona
con la actividad de atencidn y conocimiento del accionista.

15. RESPONSABILIDADES SARLAFT DE REGISTRO, CONOCIMIENTO Y ATENCION DE ACCIONISTAS Y
OPERACIONES Y TRANSACCIONES DE ACCIONES DE ACERIAS PAZ DEL RiO S.A.

Acerias Paz del Rio S.A., adoptard todos los mecanismos y procedimientos de debida diligencia (due
diligence), como los procesos realizados para obtener un conocimiento efectivo, eficiente y oportuno de
nuestros accionistas asi como la verificacion de la informacion y los soportes de la misma, por tanto se
implementaran procedimientos conjuntamente con las areas de la Compafiia y entidades para asegurar el
conocimiento de ellos, por tanto los responsables se detallan a continuacidn:
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ACTIVIDADES

RESPONSABLE

RESPONSABLE
SARLAFT

ASESORIA Y SOLICITUD DE INFORMACION DEL ACCIONISTA O PERSONA CON LEGITIMIDAD PARA SER
ACCIONISTA (HEREDEROS DE ACCIONISTAS):

En el desarrollo de las actividades de asesoria y atencion a los accionistas y/o a las personas que por
sus calidades tienen legitimidad para ser registrados como accionistas de la Compaiiia, se indica con
detalle la informacion que se requiere para la realizacion del tramite de registro de operacion de
acciones que requiera, informacién que sera objeto de revision y analisis posterior para mitigar el
riesgo LA/FT.

Judicantes Sedes Planta
Belencito y Bogotd /
Abogado In-House, Oficina
de Titulos /Coordinador
Juridico

N/A

CREACION Y REGISTRO DE ACCIONISTA: El registro en el Libro de Accionistas de una persona natural o
juridica deviene de una situacion juridica previa que le confiere el derecho sobre una cantidad
determinada de acciones de la Compafiia, es decir que adquirié una o mas acciones a través de los
modos establecidos normativamente para el efecto (compraventa, sucesion, donacion, endoso,
dacién en pago, adjudicacion en fusion escision o cesion, orden judicial, entre otros), y por ende dicha
situacion juridica le confiere el derecho de figurar como titular de las mismas para el ejercicio de sus
derechos econdmicos, politicos y de gestion.

Para lo cual se procede a verificar la informacién y documentos aportados por el accionista y/o su
Representante Legal, referente a sus datos personales y/o razén y objeto social (si se trata de persona
juridica), en concordancia con los documentos aportados para la operacién o transaccion de acciones
y el formato de “Solicitud de Vinculacion de Accionista” (DD-PDR-JUR-005). Una vez obtenidos los
datos personales se procede a ingresar la informacion en el Aplicativo de Administracién de Titulos y
Acciones de la Empresa, para verificar si actualmente es accionista o si fue accionista anteriormente.

ACTIVIDAD SARLAFT:

En caso de determinarse que no es o fue accionista de la Empresa, se procede a la verificacion de sus
nombres y apellidos o razén social en las bases de datos de las listas restrictivas, al no hallarse
coincidencia de las personas naturales o juridicas futuros accionistas, con los registros de las mismas,
se procede a ingresar los datos principales (nombres y apellidos, razén social, tipo de Documento de
Identificacion; No. de documento de identificacidn, direccion, teléfono, cuenta Deceval, correo
electronico, tipo de persona) en el Aplicativo de Administracion de Titulos, el cual, al culminar el
ingreso de la informacion, le adjudica un cédigo de accionista que lo identificara para las operaciones
de acciones de la Compafiia.

En caso de hallarse coincidencia del accionista a crearse con los registros de listas restrictivas, se
procede a reportar al Coordinador Juridico |a coincidencia en la busqueda.

El Coordinador Juridico realizara la validacién y consolidacion de la informacién e informara al Oficial
de cumplimiento de PazdelRio.

Se procederad a informar al solicitante del registro de la operacidon accionaria, sobre la imposibilidad de
registrar la transaccion de acciones a favor de la persona natural o juridica registrada en las listas
restrictivas.

Abogado In-House - Oficina
de Titulos/Coordinador
Juridico

N/A

REPORTE AL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO: Al final del mes el Coordinador Juridico elaborard un informe
consolidando todas las actividades reportadas en cada operacién intentada o sospechosa, para su
posterior envio al Oficial de cumplimiento.

ACTIVIDADES SARLAFT

1. Generar un archivo consolidado que permita la identificacién adecuada de una operacién
intentada de acuerdo con el Manual SARLAFT (MN-PDR-VAF-003).

2. Una vez analizada la informacion reportada por la Oficina de Titulos el Coordinador Juridico
aprueba la informacién y de inmediato se envia al Oficial de cumplimiento.

3. El Oficial de Cumplimiento debe realizar el reporte a la UIAF, segun lo descrito en el Manual
SARLAFT (MN-PDR-VAF-003).

Coordinador Juridico /
Vicepresidente Juridico

Oficial de
Cumplimiento

REPORTE A LA UIAF: una vez calificada una operacion como sospechosa por parte del Oficial de
Cumplimiento, en forma inmediata se debe informar a la UIAF a través del respectivo Reporte de
Operaciones Sospechosas (ROS), de acuerdo con los procedimientos y metodologia sefialada en el
Manual SARLAFT (MN-PDR-VAF-003).

ACTIVIDADES SARLAFT
El Oficial de Cumplimiento debe generar el reporte a la UIAF, segun lo descrito en el Manual SARLAFT
(MN-PDR-VAF-003) y guardar copia del reporte realizado para futuras consultas.

Vicepresidente Juridico

Oficial de
Cumplimiento

CUSTODIA Y ARCHIVO DIGITAL Y/O FISICO: posteriormente a la realizacién del reporte de operacion
inusual, intentada o sospechosa, EL Oficial de Cumplimiento archiva los documentos que originaron el
reporte, de manera fisica y/o digital.

Vicepresidente Juridico

Oficial de
Cumplimiento

ACTUALIZACION PERIGDICA DE LA INFORMACION DE LOS ACCIONISTAS: la Compafifa a lo largo de
cada afio, en el desarrollo de actividades de asesoria y atencidn a los accionistas, actualiza la
informacion de quienes realizan consultas o solicitudes de operaciones de acciones, y adicionalmente,
en los primeros dias del afio se procederd a elevar comunicacidn a los accionistas que superen el
0.03% de participacion accionaria, requiriendo la actualizacion de la informacion.

Abogado In- House /
Coordinador Juridico

N/A
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16. FLUJOGRAMA ACTIVIDADES RIESGO LA/FT.

Inicio

v

Atencion y Asesoria a Accionistas o Personas naturales o

juridicas legitimadas para ser accionistas de la Empresa, por los
medios dispuestos por la Compaiiia para el efecto.

v

Recibo, Recopilacion y Analisis de informacion de Accionistas o Personas naturales o
juridicas legitimadas para ser accionistas de la Empresa. Se realiza a través de los
medios de asesoria y atencién a los accionistas y/o se extrae de los documentos
aportados con las solicitudes de registro de operaciones de acciones de la Compaiiia.

y

Remision de comunicacién solicitando el envio
de informacién y/o documentos faltantes de

NO Informaciény
documentacion

acuerdo con el tipo de operacidn o transaccion
completa

de acciones solicitada.

v s

Remision de

Revision de datos principales y consulta y
verificacion en listas restrictivas de los
accionistas o personas naturales o juridicas con
legitimidad para ser accionistas de la Empresa.

Informaciény
documentacion
completa

v

NO

Archivo de Documentos en Coincidencia de

“Solicitudes de operaciones de accionista o futuro Reporte y remision

accionista en lista
restrictiva

de documentos a la
Coordinacion

acciones pendientes de registrar

v

Coordinacion Juridica reporta
al Oficial de Cumplimiento
sobre el hallazgo de P

Coordinacién Juridica
remite  comunicacién  a
solicitante de la operacion de

acciones informando el
Creacion y Registro de Accionista coincidencia en lista restrictiva y hallazgo en lista restrictiva y

en Aplicativo de Administracién de operacion de  acciones no realizacién de operacién

itulos. ; l

Oficial de Cumplimiento analiza

Registro de  operacion o la informacién remitida por la

transaccion de acciones a favor
del accionista creado.

Coordinacién Juridica y realiza
reporte a la UIAF de la operacién

intentada, inusual o sospechosa.
}
Elaboracion y suscripcion de i
reportes e informes de
operaciones de acciones de la Custodia y Archivo de <
Compaiifa. Documentos
Custodia y Archivo de
> Fin
Documentos =
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17. ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS
17.1 SESIONES DE LA ASAMBLEA

La Asamblea General de Accionistas tendrd sesiones ordinarias y extraordinarias las cuales podran
desarrollarse en modalidad presencial, no presencial (virtual) o mixta.

17.2 SESIONES ORDINARIAS

Se realizaran una vez al afo, en el primer trimestre, en la modalidad presencial, no presencial (virtual) o
mixta, qué trata el articulo 19 de la Ley 222 de 1995, el articulo 2.2.1.16.1 del Decreto 1074 de 2015y
normas concordantes, en el lugar, fecha y hora que determine la Junta Directiva para examinar la situacion
de la sociedad, designar los administradores y demas funcionarios de su eleccidon, determinar las directrices
econémicas de la compaiiia, considerar las cuentas y balances del ultimo ejercicio, resolver sobre la
distribucién de utilidades y acordar todas las providencias tendientes a asegurar el cumplimiento del objeto
social.

17.3 SESIONES EXTRAORDINARIAS

Se llevaran a cabo cuando asi lo exijan las necesidades imprevistas o urgentes, en virtud de convocatoria de
la misma Asamblea, la Junta Directiva, cualquiera de los Representantes Legales, el Revisor Fiscal, o de la
Superintendencia Financiera de Colombia o el ente que haga sus veces, en los casos sefialados por la ley.
17.4 Procedimiento para participacion en las sesiones de la Asamblea General

Para la participacién en la Asamblea General de Accionistas se debe tener en cuenta:

17.4.1 Preregistro

El preregistro para la participacion en las sesiones ordinarias o extraordinarias se debera efectuar minimo
48 horas antes de su instalacion para lo cual se debera tener en cuenta lo siguiente:

Solo el titular podra hacer el pre registro y registrar su apoderado.

Seguir el paso a paso en la plataforma dispuesta para tal fin.

Para persona natural debera adjuntar copia de la cédula de ciudadania en caso de ser.

Para Personas Juridicas deberan adjuntar (i) copia del documento expedido por la respectiva entidad
gue demuestre su existencia e identifique la persona que lo representa vy (ii) copia del documento de
identidad de su representante legal con fecha de expedicién no mayor a 30 dias.

e En caso de participar por intermedio de apoderado, se deberd enviar copia del respectivo poder
debidamente conferido, acompafiado de la informaciéon que le permita a la Sociedad constatar la
identidad y capacidad del accionista y su apoderado y otorgar autorizacién expresa para el tratamiento
de sus datos personales a Acerias Paz del Rio S.A.

17.4.2 Desarrollo de la Asamblea Virtual

Se otorgarad ingreso a los accionistas que hubiesen efectuado el preregistro de conformidad con el numeral
anterior y deberan tener en cuenta las siguientes consideraciones:
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e Ingresar 30 minutos antes de la hora indicada a través del enlace de Asamblea remitido al correo
electrénico consignado en el preregistro.

e Use conexiéon Wifi con buena seiial o cableada

o Use preferiblemente navegador Chrome

e Use computador de escritorio o portatil, si estda conectado desde su celular debe tener la pantalla
horizontal

e Encaso deinquietudes e inconvenientes con el prerregistro o el ingreso a la plataforma de la Asamblea
Ordinaria de Accionistas de PazdelRio por favor comunicarse con el correo electrénico:
helpdesk@pazdelrio.com.co

e Sitiene de preguntas o inquietudes de orden juridico o societario sobre la Asamblea de Accionistas de
PazdelRio por favor comunicarse a las lineas telefénicas: 6087730200 Ext. 4023 o 6307 o al correo
electrénico: atencionalaccionista@pazdelrio.com.co

e Encaso de tener que retirarse de la Asamblea antes que finalice, se le solicita amablemente dar clic en
“Salir”.

18. CONFIDENCIALIDAD Y NO REVELACION DE INFORMACION PRIVILEGIADA

Con el fin de garantizar la transparencia, equidad y el trato justo entre los accionistas de la sociedad, y en
cumplimiento con los principios de buena fe y lealtad que rigen el funcionamiento de la misma, la empresa
no revelara, de manera preventiva, ninguna informacién confidencial, privilegiada o estratégica que pudiera
otorgar a uno o mds accionistas una ventaja competitiva, comercial, financiera o de cualquier otra indole
frente a los demas accionistas.

Asimismo, la empresa se obliga a adoptar todas las medidas necesarias para asegurar que cualquier
informacién relevante, que pueda influir en la toma de decisiones o en el ejercicio de derechos dentro de
la sociedad, sea compartida de manera equitativa entre todos los accionistas, evitando cualquier trato
discriminatorio o desigual; sin embargo, en caso eventual de otorgamiento de informacion solicitada por
un accionista que pudiera ponerlo en ventaja, se garantiza el acceso y condiciones a la misma respuesta a
los demas accionistas que lo soliciten.

Esta obligacion de no revelacidn y de confidencialidad aplicara sin distincién alguna a toda informacién
relativa a la gestion, operaciones, planes estratégicos, resultados financieros o cualquier otro dato que, por
su naturaleza, deba mantenerse en reserva para preservar el equilibrio y la justicia en las relaciones internas
de la sociedad.

19. CONTROL DE CAMBIOS

Version Cambios
Revisidn actualizacion del documento en donde se agrega:
e Procedimiento de pago de dividendos,

e Procedimiento para asamblea virtual de accionistas,

e  Actualizacién de estructura 'y

e Datos de contacto con para accionistas

e Actualizacién de cddigos de documentos referenciados

3.1/4.0
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Actualizado por: Revisado y Aprobado por:

DocusSigned by:

JAIME VIANCHA RODRIGUEZ X Cusar Dovacl Ballon

Coordinador Legal Planta Belencito 32BA01EB2B024DS...

CESAR AUGUSTO DONCEL
Vicepresidente Juridico

Fecha:

Confidencialidad: Uso interno PazdelRio.
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