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1. OBIJETIVO

Orientar los procesos de identificacidn, evaluacion, tratamiento, seguimiento y comunicacién de
riesgos inherentes a las actividades de Aceria Paz del Rio S.A incorporando la visidon del riesgo en
la toma de decisiones estratégicas en conformidad con las mejores practicas del mercado.

2. APLICACION

A Este documento es de naturaleza corporativa y se aplica a todas las Unidades Votorantim ya sea
nacionales o internacionales, ajustado al entorno de Acerias Paz del Rio S.A.

3. REFERENCIAS
v' Gestdo de Riscos (PG-VSBR-GGAF-018)
4. DEFINICIONES

Para asegurar que el proceso de Gestidon de Eventos de Riesgo sea realizado con calidad y de
manera oportuna es importante establecer de antemano los principales conceptos utilizados. Las
referencias utilizadas como guia para la preparacién de este manual se encuentran conforme a las
normas internacionales de gestidn de riesgos 1SO31000: 2009 y ISO31010: 2009 y una recopilacion
de consultas sobre las mejores practicas actuales del mercado.

Apetito de riesgo: Cantidad y tipo de riesgos que una organizacién estd preparada para perseguir,
mantener o asumir.

Areas relacionadas: Areas que contribuyen al analisis y actualizacién de riesgos.

Consecuencias: Resultado de un evento que afecta los objetivos. Un evento puede tener diferentes
consecuencias, cuyos efectos en los objetivos son positivos o negativos y, a medida que se
intensifican, pueden causar otros eventos para la Empresa. Las consecuencias pueden expresarse
en términos cualitativos o cuantitativos.

Especialistas en GRC: Profesionales asignados para facilitar el proceso y actualizar la informacion
de riesgos.
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Evento: Ocurrencia o cambio en un conjunto especifico de circunstancias.

Nota 1: Un evento puede constar de una o mas apariciones y puede tener multiples causas.
Nota 2: Un evento puede consistir en la no ocurrencia de algo.
Nota 3: En ocasiones, un evento puede denominarse "incidente" o "accidente".

Factores de riesgo: Aquello que precede a un evento (riesgo). Una o mds causas combinadas tienen
el potencial de generar un evento y pueden ser o no ser potenciales. En la gestidn de riesgos, es
importante que se consideren todas las posibles causas y escenarios. Un elemento que,
individualmente o en combinacidn, tiene el potencial intrinseco de generar riesgo y puede ser
tangible o intangible.

Horizonte de riesgo: el limite de tiempo dentro del cual se espera que se materialice el riesgo,
generalmente escrito con escalas predefinidas en afos (corto, mediano y largo plazo).

Impacto: Consecuencia del evento de riesgo. Puede ser cuantitativo y cualitativo. Basicamente
tenemos siete impactos: financiero, ambiental, de salud y seguridad, comercial, legal, reputacional
/ social y de imagen.

Incertidumbre: Este es el estado, incluso parcial, de la deficiencia de informacidn relacionada con
un evento, su comprension, conocimiento, su consecuencia y probabilidad.

Matriz de riesgo: la matriz de riesgo demuestra los puntos de cruce (horizontal y vertical) de la
probabilidad de ocurrencia y el impacto. Por lo tanto, al dividir la matriz en cinco cuadrantes,
podemos evaluar el nivel de vulnerabilidad del proceso analizado. Cuanto mayor sea la
probabilidad y el impacto de un riesgo, mayor sera el nivel de riesgo.

Medidas de mitigacion: acciones ya implementadas para reducir la exposicion al riesgo. Pueden
ser controles, proyectos, seguros.

Nivel de riesgo: es un indice calculado siempre que hay una evaluacién de riesgo, para medir el
grado de riesgo de los procesos analizados, facilitando el monitoreo y seguimiento de la evolucion
del riesgo. Es importante destacar que cuanto mayor es el nivel de riesgo, mayor es su criticidad al
proceso.

Objetivos: Pueden tener diferentes aspectos (financiero, salud y seguridad, sostenibilidad, etc.) y
se aplican a diferentes niveles (estrategia, proyectos, productos o procesos).

Probabilidad: posibilidad de que ocurra un evento. No siempre es posible medir
cuantitativamente; sin embargo, en el andlisis cualitativo, los niveles de probabilidad se definen en
funcion de criterios que facilitan la alineacidon semdantica y contribuyen a que el debate sea firme
sobre la realidad de los procesos.
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Propietario del riesgo: profesional responsable del riesgo y la articulacion de las respuestas.
Persona en la entidad con la responsabilidad y autoridad para gestionar el riesgo.

Riesgo: Efecto de la incertidumbre sobre la exposicion a los objetivos de cambio. Es la probabilidad
de que algunos futuros, eventos inmediatos, o conjuntos de eventos que ocurran.

Nota 1: Un efecto es una desviacion de lo esperado: positivo (oportunidad) y / o negativo (amenaza).
Nota 2: Los objetivos pueden tener diferentes aspectos (como los financieros, de salud, seguridad
y medio ambiente) y pueden aplicarse a diferentes niveles (tales como organizacién, proyecto,
producto y proceso).

Nota 3: La incertidumbre es el estado, incluso parcial, de la deficiencia de informacién relacionada
con un evento, su comprensidn, conocimiento, su consecuencia o probabilidad.

5. PROCEDIMIENTO Y RESPONSABILIDADES / AUTORIDADES

5.1 GESTION DE RIESGOS

El proceso estructurado de gestidon de riesgos aborda explicitamente el efecto que tienen las
incertidumbres en los objetivos corporativos. El objetivo es fomentar una gestion proactiva y
preventiva que aumente la previsibilidad de los resultados de la Empresa al reducir la probabilidad
de que ocurran eventos adversos o reducir los impactos consecuentes de estos eventos.

Segln 1SO31000: 2009, el proceso de gestidn de riesgos consiste en la aplicacion sistematica de
politicas de gestion, procedimientos y practicas para la comunicacion, consulta, actividades de
establecimiento de contexto, y la identificacidn, analisis, evaluacién, tratamiento, monitoreo y
revisién de los riesgos.

Comunicaciény Consulta

v v ¥

Monitoreo, analisis y actualizacién de Riesgos

Figura 1. Proceso de Gestion de Riesgos
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En Acerias Paz del Rio SA, el proceso continuo de captura de eventos de riesgo (amenazas) de la
mas variada naturaleza se lleva a cabo junto con las otras dreas de negocios. La metodologia
prevista en ISO 31.000 se divide en seis partes secuenciales y se representa mediante la siguiente
figura:

1. Establecimiento del contexto.

v" Obijetivos de la Empresa;
v’ Planificacién a corto, medio y largo plazo;
v" Problemas y cuestiones relevantes para el negocio.

2. lIdentificacién de peligros

v Captura de eventos de riesgo;
v Discusiones sobre las causas y consecuencias de los riesgos.
v Discusiones sobre el horizonte de riesgo y algunos supuestos.

3. Analisis de riesgo (Pxl)

v" Anélisis de riesgo cuantitativo / cualitativo;
v" Anélisis de impacto y probabilidad de horizonte;
v Anélisis de riesgo residual.

4. Evaluacion (Tolerancia y Apetito)
v’ Definicién del apetito de riesgo (Matriz de riesgo)
5. Tratamiento (Respuesta de Riesgo)
v Definicidn de mitigar, evitar, transferir o aceptar correr el riesgo.
6. Monitoreo
v" Monitoreo de contexto, nuevos riesgos, actualizacion de exposicion (KRI).
5.1.1 Configuraciéon del Contexto
En la fase de establecimiento del contexto se identifican y definen los parametros externos e
internos que se deben tener en cuenta al gestionar los riesgos. Se establecen los criterios de
alcance y riesgo que se describen en la Politica de gestién de riesgos.
Cada sector especifico esta asociado a diferentes necesidades, audiencias, percepciones y criterios.

Por lo tanto, el primer paso en el proceso de gestidon de riesgos debe ser establecer el contexto,
tanto interno a la Empresa como relacionado con el entorno en el que opera.

COPIA IMPRESA NO CONTROLADA 16/08/2023
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ENTORNO EXTERNO ENTORNO INTERNO

Entorno externo en el que la organizacién | Entorno interno en el que la organizacién busca
busca alcanzar sus objetivos y puede incluir: | alcanzar sus objetivos:

v’ Los entornos culturales, sociales, politicos, v' Gobernanza, estructura organizacional, roles vy
regulatorios, financieros, tecnoldgicos, responsabilidades;
econdmicos, naturales y competitivos, ya . . .
! y P a v Normas, lineamientos y modelos adoptados, politicas,

sean internacionales, nacionales,

. objetivos y estrategias implementadas para lograrlos;
regionales o locales;

v Capacidades, entendidas en términos de recursos y
conocimiento (por ejemplo, capital, tiempo, personas,
procesos, sistemas y tecnologias);

v’ Factores clave y tendencias que impactan
los objetivos de la organizacion; y,

v’ Relaciones con grupos de interés externos v Percepciones y valores de las partes interesadas
y sus percepciones y valores. internas;

v Sistemas de informacién, flujos de informacién vy
procesos de toma de decisiones (tanto formales como
informales);

v Relaciones con partes interesadas internas, y sus
percepciones y valores;

v’ La cultura de la organizacion;

v’ Forma y alcance de las relaciones contractuales.

Al establecer el contexto, el drea de riesgo articula con las dreas de negocios los objetivos de la
organizacién y cada una de las areas, define las caracteristicas del entorno y los parametros
externos e internos que deben considerarse al administrar los riesgos. El objetivo de esta fase es
contextualizar la identificacidn de riesgos y asegurar la alineacion del enfoque que el proceso debe
tener en los siguientes pasos, asi como la insercidén del area de riesgo en la dinamica Empresarial.

Las areas de planificacidn y estrategia de las Empresas son buenas opciones para iniciar el paso de
contextualizacidén y capturar la visidn a largo plazo de los ejecutivos. Los escenarios y supuestos
considerados en la planificacidn estratégica de la Compania son el punto de partida para una visiéon
general de los riesgos relacionados.

Con base en la comprension del contexto de la Empresa, los objetivos y las estrategias adoptadas
para lograr el éxito en los objetivos establecidos y la cultura corporativa, el area de Gestiéon de
Riesgos puede establecer los criterios de riesgo y discutir con los lideres los niveles de tolerancia
gue servirdn como base. Referencia en el analisis del impacto de los eventos de riesgo
identificados.

COPIA IMPRESA NO CONTROLADA 16/08/2023
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La tolerancia esta asociada con el riesgo total aceptable para cada Gerente, dentro de los limites
de su mandato y alcance. La vision consolidada de la tolerancia de los lideres se formaliza en una
regla de impacto que la Compafiia presenta y valida a través del Comité de Auditoria (COAUD).

Los criterios de riesgo son los términos de referencia contra los cuales se evalta la importancia de
un riesgo. Se definen junto con las areas especializadas de Votorantim y se clasifican segun su
criticidad.

Una vez que se han validado los criterios de riesgo y su criticidad, la regla se convierte en la
principal herramienta para medir cuantitativamente el impacto de los eventos de riesgo en los
objetivos de la Empresa. Los niveles de impacto establecidos (Critico, Alto, Medio y Bajo)
representan la tolerancia al riesgo de la Empresa y se individualizan graficamente en la Matriz de
Riesgos al final de la fase de andlisis.

Impacto

Financiero

Medio Ambiente

Salud y Seguridad

Negocio

Cumplimiento / Legal

Reputacional (Imagen)

>COP$ 10 MM

a) Unidad de Impacto Externo (la
comunidad y alrededores), no puede
solucionarse totalmente por la
intervencion técnica.

b) Graves efectos sobre el medio
ambiente con dafios en el
funcionamiento del ecosistema.

a) Incidente o accidente que produce
una lesion o enfermedad laboral que

implica la pérdida parcial o total de la

capacidad de trabajo, generar o

y VS.
podrian generar secuelas permanentes.

(Generacién de incapacidad parcial, de
mortalidad o multiples muertes)

a) El repudio a algin producto

a) Potencial prision para los
ejecutivos

b) Multas muy altas

c) Un litigio prolongado y mdltiplo
d) Suspension de la operacion.

a) La pérdida de confianza en las relaciones
establecidas (empleados, clientes, proveedores,
etc.).

b) Las manifestaciones publicas externas
(manifestaciones, internet y redes sociales).

c) Incidencia intensa de prensa local y nacional, la
divulgacion puede ocurrir en la prensa
internacional.

d) Los mensajes de registro en las redes sociales en
Ia coordinacién y orientacién de la prensa

a) Cuestiones relacionadas con la Asociacion de la
Empresa al trabajo esclavo, forzado y / o el nifio.

b) Fallecidos en las actividades de la compaiiia
relacionados con un accidente.

c) Agravamiento de problemas de los predios (la
invasion de tierras, reforma de la tierra);

d) Serio conflicto con la comunidad y / o el gobierno
para impedir la operacion (incluyendo su licencia);

a) Impacto de la unidad industrial
como un todo, puede ser totalmente
subsanado mediante la intervencién

a) Incidente o accidente que produce
una enfermedad laboral, he impide el

a) Pérdida de proveedores o

a) Un proceso significativo y multas.

a) Impacto intenso en la prensa local, regional y
nacional.

) Conflicto serio con la comunidad tradicional
(indigenas, quilombolas, junto al rio, etc.);

COP$5a10 [técnica. N . clientes estratégicos, que . " " . "
Alto " retorno del accidentado a la préxima fectana | f . q ) b) Litigios muy graves y acciones b) El registro de mensajes en las redes sociales de  |b) La resistencia comunitaria al desempefio de la
N . afectan a la participacion en el " R .
jornada de trabajo. particp colectivas manera coordinada y con un impacto directoen  |actividad;
b) Efectos sobre el medio ambiente . mercado. . .
. , (Accidentes con ausencia) resoluciones judiciales, los gobiernos y los
con dafios en relacion con el " . .
reguladores. c) Dafios en la generacién de empleo e ingresos en la
funcionamiento del ecosistema. . .
comunidad de la operacion.
) Los dafios a la salud publica Ubicacién (por ejemplo, la
proliferacién de enfermedades, locales de sobrecarga
a) Impacto restringido a una parte de del sistema de salud);
la unidad y se puede remediar de a) incidente o accidente con lesiones, a) Impacto en la prensalocal y regional;
forma natural sin intervencion técnica. |con baja gravedad, lo que noimpide al |a) Pérdida de proveedor a) Falta legal que inicie una b) Los dafios a la seguridad piblica local (por ejemplo,
Moderado | COP$ 125 MM lesionado a continuar con el ejercicio |esencial, generando la investigacion o informe de la b) El registro de mensajes en las redes sociales de  |aumento de la delincuencia, la prostitucion, el tréfico de
loderado a . . X " . R . .
B) Modifica los efectos sobre el medio |de su funcion readaptando la forma en |interrupcién del negocio autoridad para proceder a una personas influyentes (periodistas, asociaciones drogas);
ambiente bioldgico y fisico, perono | que ejecuta la funcion. momentanea. multa. profesionales, lideres comunitarios, ONG, forma
afecta el funcionamiento de los (Con readaptacion de la funcion) asociada). c) Los dafios a los bienes materiales (por ejemplo,
ecosistemas. histérico, arqueoldgico, espeleoldgico, paisaje) o (por
ejemplo, practicas intangibles y eventos culturales y
religiosos).
a) Impacto restringido a los equipos y  [a) incidente o accidente que solo
puede remediarse, naturalmente, sin  |requiera la atencién ambulatoria . . ) a) Aumento del costo de vida local;
y R " 3 a) Pérdida de proveedores o a) No influye en la prensa o restringido a
intervencién técnica. Sin efectos sencillay no tiene riesgo de ! - A
clientes de reemplazo facil sin |a) Proceso legal menor, con no repercusiones en la prensa local. e .
<COP$S 1 MM |duraderos. empeoramiento, con baja gravedad, lo b) La oposicion publica restringida a lugares y / o

b) Bajo impacto en el medio ambiente
fisico o bioldgico.

que no impide el lesionado a continuar
el ejercicio de su funcion en su
totalidad. (SAA)

impacto en la cuota de
mercado.

 fallos legales menores.

b) Ninguin efecto en las redes sociales.

empleados reivindicaciones.

Ver hoja 1 Impacto (Anexo A)

En resumen, el objetivo de esta fase es contextualizar la identificacién de riesgos y asegurar la
alineacion del enfoque que el proceso debe tener en los siguientes pasos, asi como insertar el drea
de riesgo en la dindmica del negocio.
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5.1.2 Identificacion de los Riesgos

La fase de identificacion del riesgo consiste bdasicamente en el proceso de busqueda,
reconocimiento y descripcién del riesgo. El contexto para la identificacién de riesgos es el contexto
estudiado en la fase anterior y la direccidn estratégica que la Compania ha decidido tomar e implica
identificar las fuentes de riesgo, los eventos, sus causas y sus posibles consecuencias.

Existen varios métodos y herramientas que pueden ayudar a recopilar informacidon y mapear
eventos de riesgo. La identificacidn puede incluir datos histéricos, andlisis tedricos, informacidn de
individuos y expertos informados y las necesidades de las partes interesadas.

En Acerias Paz del Rio, S.A, prevemos el uso de 3 enfoques para identificar riesgos, que se aplican
de acuerdo con las necesidades de la Empresa y la planificacidon del area.

v Arriba arriba-abajo: entrevistas con directores;
v" Medio Medio: se realizan entrevistas individuales o talleres con gerentes generales y gerentes;
v Abajo Abajo hacia arriba: se seleccionan representantes de nivel gerencial para talleres y entrevistas.

Cada enfoque tiene ventajas y desventajas. La identificacion de riesgos de abajo a arriba permite
una mayor participacion de los profesionales, la difusidn de la cultura y el método, y mas detalles
sobre el analisis de riesgos. Por el contrario, las restricciones de tiempo y recursos pueden hacer
que el enfoque de "media arriba" sea mds productivo, ya que le permite capturar eventos
relacionados con operaciones que ya se han consolidado en areas corporativas.

Para capturar eventos de riesgo de diversas naturalezas, es importante considerar en la reunién
de identificacidn la participacion de profesionales de diferentes areas para componer una visién
multidisciplinaria de los temas que se abordaran. Las preguntas en el cuadro a continuacién son
una buena guia para guiar la reunién de identificacidn de riesgos y se pueden ajustar en diferentes
momentos de la discusion:

Preguntas que facilitan la identificacion:

¢Qué eventos pueden comprometer el logro de los objetivos del negocio?

Amenazas ¢ Qué amenazas han impactado a nuestros competidores o socios comerciales?
¢Qué tendencias de la industria se perciben pero cuyos impactos alin no se conocen?
¢Qué riesgos asumidos en el pasado pueden poner en peligro el futuro?

éExiste un historial de riesgos materializados?

ASENENENEN

COPIA IMPRESA NO CONTROLADA 16/08/2023
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5.1.3 Andlisis de Riesgo

El drea de Gestion de Riesgos profundiza la comprension de la naturaleza de los riesgos
identificados y determina su nivel. A través del andlisis de varios expertos de la Compafiia y de los
involucrados en los problemas identificados, el drea estima la probabilidad de que ocurra el evento
de riesgo y los impactos del mismo. El andlisis de riesgos proporciona la base para la evaluacion de
riesgos y las decisiones de tratamiento de riesgos, los préximos pasos en el proceso.

Comprender cuanto estd expuesta una Empresa a un riesgo particular implica evaluar las causas y
las fuentes de riesgo, sus consecuencias positivas y negativas, y la probabilidad de que esas
consecuencias se produzcan en un horizonte temporal determinado. La probabilidad estimada de
ocurrencia del evento bajo analisis se estima usando la siguiente regla:

1 2 3
Posible Probable

Remota

Muy probable

(Es mds probable que
el evento no ocurra

(Es mas probable que

(Remota probabilidad que
el evento ocurra que

(Es casi seguro que el

el evento se produzca)

que ocurra)

no ocurra)

Historia de
ocurrencia

Muy raro (menos de 1
vez en 20 afios)

Poco frecuente (1 vez
en 10 afios)

Promedio
(1 -3 vecesen 10
anos)

Historia de ocurrencia
recurrente
(3—7vecesen 10
afios)

evento ocurra)

Historia de ocurrencia
muy frecuente
(> 7 veces en 10 afios)

Implementacion
de controles
que cubren el
riesgo

Riesgos abordados por
el sistema de gestion,
son eficaces y
auditados.

Los riesgos deben ser
abordados al menos
por un sistema de
gestion para ser eficaz.

Los riesgos son
parcialmente tratados
por los sistemas de
gestion

Los controles son de
dudosa fiabilidad

No existen controles
implementados

Perspectiva

Exposicidn muy
limitada  debido a
cambios en el ambiente
externo o modelo de
negocio

Disminucién de la
exposicion debido a
cambios en el
ambiente externo o
modelo de negocio

Aumento de la
exposicion debido a
cambios en el
ambiente externo o
modelo de negocio

La alta exposicion en
el futuro debido a los
cambios en el
ambiente externo o
modelo de negocio

Ver hoja 2 Probabilidad (Anexo A)

El impacto representa el segundo eje que compone la Matriz de Riesgo y se estima a través de la
Regla de Impacto definida en la fase de contexto. El analisis y la estimacion deben considerar las
diversas esferas de impacto. De la pérdida financiera al impacto en la imagen de la Empresa, las
complicaciones legales y multas entre otras.

COPIA IMPRESA NO CONTROLADA 16/08/2023
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En Acerias Paz del Rio, S.A, evaluamos el impacto en siete dimensiones: financiera, ambiental, de
salud y seguridad, empresarial, reputacional (imagen), cumplimiento / legal y social.

Para reconocer el nivel real de exposicidn (residual) a un riesgo, es necesario entender como la
Empresa ya estd preparada para enfrentarlo, es decir, lo que ya esta hecho y ayuda a reducir el
posible impacto o reducir la posibilidad de que ocurra el evento.

Impacto Financiero
Causas |::> Evento de Riesgo |::> Consecuencias ||mpacto reputacional
Impacto Legal

Probabilidad de
Ocurrencia

|

Horizonte de
Riesgo

Para llevar a cabo el analisis se recomienda que profesionales de diferentes areas se rednan para
discutir las variables. Es en estas reuniones que las discusiones se profundizan y el riesgo se
entiende investigado en detalle, contemplando diferentes puntos de vista y opiniones del grupo.

Las reuniones de identificacién y andlisis requieren la preparacién de materiales previos para
asegurar el enfoque y el ritmo de la discusidon. Para las primeras reuniones se requieren
introduccién conceptual y presentaciones, se recomienda reservar al menos 3 horas calendario y
llevar materiales impresos para una facil referencia a lo largo de la reunidn.

El resultado del andlisis de riesgo se representa en la matriz de Probabilidad x Impacto (P x 1) que
define la exposicidn al riesgo de la Empresa y es la principal herramienta de priorizacidn de riesgos
para ser tratados después de la definicion del apetito de riesgo (fase de evaluacién).

Los niveles estdn indicados por los colores de acuerdo con la leyenda del lado. Es de destacar que

debido a la naturaleza cualitativa del andlisis, no hay diferenciacidn de criticidad entre los eventos
en el mismo cuadrante.

COPIA IMPRESA NO CONTROLADA 16/08/2023
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+

uito , g
PrDuj\.e' -- Nm' d’ —

Alto

Critico
Provavel o
Possivel o o Baio 2

Muita Baixo 1

Remota . Total 10

Menor Moderade Maior Catastrofico
Impocto

Medio 7

Prabebllckrcde

Con todos los riesgos trazados en la matriz P x I, estamos listos para comenzar la siguiente fase.

5.1.4 Evaluacion de Riesgos (Tolerancia y Apetito)

La evaluacion de riesgos se basa en los pasos anteriores y comprende la comparacion de los
resultados del andlisis de riesgos con los criterios de riesgo para determinar si el riesgo y / o la
magnitud son aceptables o tolerables.

Es el area de Gestion de Riesgos para asegurar que los eventos analizados sean informados y
considerados adecuadamente por el liderazgo de acuerdo con los niveles aplicables. Al evaluar un
riesgo los Ejecutivos de la Compania muestran su apetito por el riesgo de manera colegiada
siempre que sea necesario. Es decir, el apetito representa el riesgo total que la administracién de
la Empresa esta dispuesta a aceptar para cumplir su mision (o visién), valor y objetivos estratégicos.

Muito .
Provavel
e -

da chance

Provawel
do evento

ocorrer

Remota .

Possivel

Probabilidade

Baixo Médio Alto Critico
Impacto

Reducdo dos impactos em
todos as dimensoes
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El objetivo principal de esta fase es asistir en la toma de decisiones sobre qué riesgos necesitan
tratamiento y la prioridad para su implementacion. La evaluacién del riesgo ayuda a decidir el
tratamiento del riesgo.

5.1.5 Tratamiento de Riesgos (Respuesta)

El tratamiento se define a partir de la evaluacién de riesgos y tiene como objetivo modificar el
riesgo. El tratamiento del riesgo puede implicar:

a) Eliminar el evento de riesgo.
b) Reducir el evento de riesgo.
c) Transferir el evento de riesgo.
d) Aceptar el evento de riesgo.

Los tratamientos de riesgo para las consecuencias negativas a menudo se denominan mitigacion
del riesgo, eliminacion del riesgo, prevencion del riesgo y reduccion del riesgo. Ademas, cabe
destacar que el tratamiento del riesgo puede crear nuevos riesgos o modificar los riesgos
existentes, por lo que es esencial garantizar que las acciones de tratamiento anticipadas estén bien
planificadas y monitoreadas. Estas acciones deben reflejar la decisién tomada en la etapa de
evaluacién de riesgos.

Las medidas de mitigacién (ISO31000: 2009 llamadas control) deben ser medidas modificadoras
del riesgo, incluyendo cualquier proceso, politica, dispositivo, practica u otras acciones que
modifiquen el riesgo.

Sin embargo, los controles no siempre pueden ejercer el efecto de modificacién previsto o
supuesto. El riesgo restante después del tratamiento de riesgo lo llamamos riesgo residual (o
"riesgo retenido"). El riesgo residual puede contener riesgos no identificados. Para fines de analisis,
uno debe entender el evento de riesgo "puro" y conocer las medidas de mitigacidon implementadas
para luego asignar la exposicion al riesgo residual. Es decir, asignando niveles de probabilidad e
impacto que ya consideran cualquier accion que disminuya el nivel de exposicidn original.

Medidas

Evento de mitigatorias Riesgo

Riesgo implementadas residual

La seleccidn de la opcidn de tratamiento de riesgo mds adecuada implica equilibrar los costos de
implementaciéon y los esfuerzos, por un lado, y los beneficios derivados de requisitos legales,
reglamentarios u otros, como la responsabilidad social y proteccién del medio ambiente natural.
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Las decisiones también deben tener en cuenta los riesgos que requieren un tratamiento
econdmicamente injustificable, como los riesgos graves (con importantes consecuencias
negativas) pero raros (con muy baja probabilidad).

NOTA: El nivel de riesgo intrinseco al entorno Empresarial en el que opera la Empresa y la actividad que
realiza se denomina riesgo inherente. El riesgo inherente se deriva de las acciones simples y las
circunstancias intrinsecas de la Compaiia y se considera en el proceso de gestion de riesgos, sin embargo,
no estd representado en la Matriz de Riesgos (P x 1), ya que estas cuestiones no representan eventos cuya
probabilidad e impacto especifico puede ser estimado.

5.1.6 Monitoreo

El monitoreo consiste en la verificacion, supervision, observacién critica e identificacion de
situaciones, realizadas de manera continua, para identificar cambios en el nivel de desempefio
requerido o esperado. El monitoreo debe aplicarse a la estructura y gestidn de riesgos, los riesgos
analizados y sus controles.

Asimismo, el analisis critico también debe aplicarse a todos estos elementos con el objetivo de
determinar la adecuacion, suficiencia y efectividad de las actividades desarrolladas para alcanzar
los objetivos establecidos.

En resumen, el monitoreo y el andlisis critico no son una fase especifica de la gestién de riesgos,
sino que representan un proceso continuo de verificacion y monitoreo del contexto, la aparicién
de nuevos riesgos, las acciones de tratamiento y su eficacia para reducir el nivel de riesgo. Nivel de
riesgo, lo que hace posible monitorear el nivel de exposicion de la Empresa a los riesgos.

Para garantizar la formalizacidn del analisis realizado por el area y el monitoreo y reporte continuo
de estos riesgos, utilizamos la tabla a continuacidn, que describe la informacién principal.

I T T T

______ovetvo [l viccoresicen SN _Risk Owner ]

Causa /Factores [

Andlisis del riesgo

Muy ‘.- Impacto FINAL Probabilidad Nivel del Riesgo
proba Catastrdfico Probable
Proba mpactc
ble Negocio Catastrdfico Horizonte
Reputacional Catastréfico [ Corto Plazo |
Legal
Social
Medio Ambiente
Bajo loderac Alto  Catastréfico saludy seguridad
Impacto Financiero Catastréfico

Probabilidad

2osible

Remotz
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5.2 COMUNICACION Y CONSULTA

Al igual que el monitoreo y el andlisis critico, la comunicaciéon y la consulta también son procesos
continuos e interactivos que la Empresa lleva a cabo para proporcionar, compartir o recopilar
informacidén y desarrollar un didlogo con las partes interesadas y otros en relacion con la gestidon
de riesgos. La informacidon puede referirse a la existencia, naturaleza, forma, probabilidad,
severidad, evaluacién, aceptabilidad, tratamiento u otros aspectos de la gestién de riesgos.

La consulta es un proceso bidireccional de comunicaciéon sistematizada entre una organizacién y
sus partes interesadas u otros, antes de tomar una decisidn o establecer una direccién sobre un
tema especifico. La consulta es:

v" Un proceso que impacta una decisién a través de la influencia en lugar del poder; y
v" Una aportacién al proceso de toma de decisiones, no un proceso de toma de decisiones conjunta.

5.3 ORGANIGRAMA / FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

De acuerdo a lo descrito anteriormente y con soporte de las politicas corporativas se detallan a
continuacion el organigrama, funciones y las responsabilidades en el proceso:

5.3.1 Organigrama

Acerias Paz del Rio ha dispuesto como parte de la estructura que soporta las actividades de Gestién
de Riesgos del Objeto social a través de la Vicepresidencia Financiera, el recurso humano idéneo y
capacitado para la elaboracién, evaluacion y monitoreo de la Matriz de Riesgos ERM, como
también de las actividades de seguimiento propias en el cumplimiento en esta materia, las cual se
detallan a continuacion:

Ver Organigramas siguiente pagina:
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GESTION DE RIESGOS (ERM)]
ACERIAS PAZ DEL RID 5.4,

.

ORGANIGRANA

Acerlas Faz del Rlo 5.A., cuenta con una estructura de Colabordores que desamrcllan acthicades proplas en
o procesode cumplimiento, elaboradon, evaluacién y monitorea o la matriz oe resgos del obijeto sodal

!

L COMEX

!

Parfil Profesianal:

2. CEQ [PRESEDENTE EIECUTIVOY

Profesioral, Especlallzade o con Maestrl con experencia ampla
aufickents en Gerendamients de empresas del sechor privaco.

Parfil Profesional:
Profesional en Econamia !
ALdministraddn te empresas | ingenienia
rdustrial o Contadura  Publca,
Especializada o con Maestria en financas
can experienda profesional en mas oe
{15} afcs licerarda procescs
finarciercs, con  conodmientas en
controd  financiera,  gestidn,  asuntcs
societaris, Tesorena, T1; enbre oknos

Parfil Profesional:

Cantacer, Especiaizade o con Masstria
con esperienda profesional de mds de
(10} afes en Nommatkidad fiscal oy
cantable wigente nacional @
Inkemackonial, Mormas internacionales
de Contabilidad, fiscal. Control Inbermao,
Goblerne Corporativo,  Audionia,
Rizsgos, Compliance, entre otras.

Parfil Profesional:
Confagor  Fiblice, Adminkstrader o
mgeniera Industrial, Especilizada en
finarzas J Contral o Administraciin oe
Riesgns, con  experienda suficiente en

procesas de control imtemo, nesgos y
Complance y trabajo en equipa y SAP.

Partil Prodesianal:
Abogada, Especlalizado en Derecho
Camercial /o Sodetarin,  con
amglla experiencia profesional de
mis e [15] dinglendo procesas
legales Carparakhs, can
conocmientas  en Derecho . [
Minero,  Ambiendal, Labaral,
Camercial, Sorietara y
reegodacing entre obros

Perfl| Protesional:

Parfil Frodesional:
Srofesioral  en Comerdo
relac lones Inkemacorales/
rgeniena Incustrialf
fLdministracién de  empresas.
Espedalizada preferiblemente en
Gerenca Comercial Estratégica, can
amplla experiencia profesioral de
mis oce {15} afios NBcerando
procesos comertabes on industria y
conodmientas  em Gerenda
Estratbgica, Gerenda Comercil,
Gerenda  Loglstica, Profeso
Sidendrgico; enbre obros

Abogado,  Especializade  com
experienda profesional de mds de
{10} afes  Derecho  Mdinera,
Derecho Ambiental,  Derecho
laberal, Comerdal v Sodedades,

Megnoacidn
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perfil Profesional:

Profesional en Ingenieriz de minas
o Geologiz, Espedializado  en
Finanzas / Serencia de proyectos |/
Ambizntal, con experiencia
profesional dz mas de (15) afios
liderando lzbores de mineria y
conocimisntos  &n plansamiento
minera, geologia, geotecnia
aplicads, =guipa minera, normas
ambientales (Hierro, carbon vy
caliza); entre otros.

GESTION DE RIESGOS [ERM)
ACERIAS PAZ DEL RiD 5.A.

}

OR:

CANIGRAMA

Acerias Paz del Rio 5.4, cuenta con una estructura de Colaborzdoras que desarrollan actividades propizs en el
proceso de cumplimiznto, elaboracion, evaluacién y monitores de la matriz de riesgos del objeto social

!

2. COMEX

‘ 3. CEO (PRESIDENTE EJECUTIVO)

l

L3

Perfil Profesional:
profesional en Ingenieria Industrial
/ Psicologia [/ administracion de
EMpresas., Especializado Em
gersnciz del talento humana, con
sxperiencia profesional de mas de
(15} afics liderando procescs de
gastidn humana; entre otros.

Profecianal, Cipecalizada o con Masdria con experienca amplia
suficiants en Garenciamisnta de empresas dol sector privada,

Perfil Profesional:

¥

Perfil Profesional:
profesional en Ingenieria mstalirgica,
de produccion o imdustrial,
espedalizade en produccion con
experiencia profesional de mas de |15)

afics  en  procesos  productivos,
preferiblemente en el ssctor
siderirgico  y  conocimientas  en

procesos de laminacidn de acercs en
caliente, metalurgiz bésica,
automatizacion de procesos, Control de
calidad; entre otros.

¥

Perfil Profesional:
Profesional en Ingenieria industrial o
administracidn de empresas, con MBA Y
experiencia profesional de mas de (15]
afios en procesos logisticos - Supply
Chain managment y conocimientos en
Planeacion de proyectos, Optimizacion
de sistemnas logisticos, estructuras de
«costos; entre otros.
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5.3.2 Junta Directiva

v

v
v

Establecer el nivel de apetito de riesgo para la Compafiia en funcion de la relacion riesgo /
rendimiento que pretende asumir;

Definir la filosofia de la gestion de riesgos;

Establecer el marco organizativo para la gestion eficaz del riesgo (asignacién de recursos,
etc.); y revisar y aprobar las definiciones generales de estrategias de gestion de riesgos.

5.3.3 Comité de Auditoria Interna

v’ Supervisar las actividades de las funciones de Gestidn de Riesgos de la Compafiia, asi como
el cumplimiento de la ley aplicable, las politicas, normas y procedimientos internos de la
Compaiiia, en todos los niveles;

v Evaluar la determinacidon de los parametros del modelo de administracion de riesgos
financieros de la Companiia y las politicas de administracién de riesgos, sus recursos y la
tolerancia maxima determinada por la Administracion;

v’ Evaluar la adecuacidn de los recursos humanos y financieros para la gestion de riesgos de la
Organizacion.

5.3.4 COMEX

v Brindar apoyo y estar comprometida con la gestidn de riesgos a través del conocimiento y
la comprension de la gestidn de riesgos y la implementacién de un modelo macro eficiente
de gestidn de riesgos.

v’ Participar en la validacién y priorizacién de riesgos;

v" Acompafiar a KRI's y priorizar las estrategias de mitigacion de riesgos.

v’ Identificar y gestionar los riesgos de sus dreas respectivas de acuerdo con las estrategias de
mitigacion;

v" Implementar los planes de accién y monitorean las acciones correctivas y / o preventivas

en areas de riesgo.

5.3.5 Presidente de la Compaiiia
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v Asegurar que las politicas, practicas y procedimientos de administraciéon de riesgos sean
responsabilidad de todos los vicepresidentes de la Compaiiia;

v' Monitorear la exposicion al riesgo de la Compafia, mientras define, con otros
Vicepresidentes, su tolerancia y tratamiento.

5.3.6 Direccion de Contraloria / Coordinacion GRC (Gobierno, Riesgo y Cumplimiento)

Através de las actividades de supervision la Direccion de Contraloria y la Coordinacion GRC velara
porque la preparacion, monitoreo y seguimiento del proceso de gestion de sea realizado y se
ajuste a lo dispuesto en el patrén gerencial.

Algunas de las principales actividades son:

v Preparar la planificacidn y asegurar la ejecucion de la gestion de riesgos, considerando todas
las dimensiones de la estructura definida, abarcando actividades estratégicas, tacticas y
operativas;

v’ Evaluar los riesgos de la Empresa por unidades de negocio y proceso;
Consolidar y comunicar los procesos de riesgos prioritarios de la organizacion;

Desarrollar, difundir y recomendar procesos y procedimientos para la gestidon de riesgos
prioritarios;

v Desarrollar, probar e implementar modelos y metodologias para la medicién y gestién de
riesgos;

Evaluar y proponer estrategias de mitigacion de riesgos;
Opinar sobre la viabilidad de operaciones prioritarias relacionadas con el riesgo;

Realizar las tareas que permitan un monitoreo adecuado de los riesgos prioritarios
(estratégico, financiero, operativo y de cumplimiento);

v' Asegurar que la politica de administracion de riesgos se mantenga y verificar el
cumplimiento con los limites establecidos;

v' Asesorar a las areas de negocios en la identificacion y evaluacion del impacto de los diversos
tipos de riesgos involucrados;

Apoyar a las areas de negocio en la definicién del plan de accién / contingencia;
Actuar como verificador en la gestidn de riesgos de mercado, crédito y liquidez.

Auditoria Interna
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A través de las actividades de revision la Direccidon de Auditoria Interna, se encargara de verificar
en sus auditorias la eficiencia y eficacia de los procedimientos y controles adoptados por la
Compainiia descritos en este patrén gerencial.

5.4 FLUJO Y REPORTE

A continuacion se detalla el flujo y reporte del proceso de Gestion de Riesgos de Acerias Paz del
Rio SA:

1. Establecimiento de
contexto

2. Identificacion de
Riesgos

3. Analisis de
probabilidad {i x F)

4. Evaluacion y Reporte

GRC
Estudia los principales
indicadares sobre el
negocia, junto con los
objetivos de |la empresa

¥

GRC
Profundiza en los temas
mas importantes a partir

del analisis de otras
dreas de negocio

¥

GRC
Define los criterios y
apetito al riesgo con el
COMEX, que son
formalizados y
aprobados por el Comité
de Auditoria

Las Vicepresidencias
Identifica sus actividades
cotidianas y eventos que

pueden impactar la

cansecucidn de
ohjetivos de cada drea

L —
Cada una de las
vicepresidencias

identifica y sugiere
eventos de riesgas que
pueden impactar la
estrategia y abjetivos de
la empresa

¥

GRC
Valida la calificacién de
riesgo prevista con los
encargados de cada drea
validando que se
contemplen las
directrices previamente
establecidas

GRC
Profundiza el contexto
» (Causas, consecuencias,
horizonte y dreas y
partes relacionadas)

¥
GRC

Define con los

implicades y

responsables,
probabilidad, impacta,
incluyende las reglas
para liderar el proceso

¥

GRC
Recibe las estimaciones
de cada una de las dreas
de negocios y lidera y
profundiza el
entendimiento del
riesgo como las
principales implicados

GRC
Participa en las
reuniones y estimula la
evaluzcidn de riesgo,
ademas revisa la Matriz
de Riesgos con el
COMEX

4

GRC
Reporta en la Matriz de
Riesgos al Comité de
Auditoria y a la Junta
Directiva para su
aprobacian

Las Vicepresidencias
Cansideran el apetito al
riesgo y define la
respuesta al riesgo,
comunicando a los
implicados

3

GRC
Mapea proactivamente
los eventos de riesgo y
en conjuntacon las
vicepresidencias

¥

GRC
Formaliza y analiza la
matriz de | x P y evalla
los riesgos con el disefia
del riesgo

5. Repuesta al Riesgo
(Tratamiento)

6. Monitorea

Las vicepresidencias
Consideran el apetito al
riesgo de la empresa,
define planes de accidn
e implementacion

v

GRC
Acompafia de manera
general el cumplimiento
de los planes de accidn y
formaliza las decisiones
tomadas

¥

Las Vicepresidencias
acompafian los planes
de accion, efectividad,

responsabilidades, plazo
¥ garantizala gestién de
consecuencias

GRC
Analiza la eficiencia y
eficacia de los planes de
accion y del proceso de
gestion continua de
riesgos

5.5 RIESGOS Y CONTROLES ASOCIADOS A LA GESTION DE RIESGOS DE ACERIAS PAZ DEL RIO S.A
Acerias Paz del Rio S.A,, ha identificado riesgos inherentes a los temas asociados al proceso de

gestion de riesgos y de la misma manera a desarrollar controles que mitiguen los riesgos
inherentes a la actividad, los cuales se describen a continuacion:
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RIESGOS IDENTIFICADOS

ACTIVIDADES Y CONTROLES DE GESTION DEL RIESGO

Materializacion de riesgos no identificados
con la suficiente anterioridad que ponga
en peligro la continuidad de la Compaiiia.

Mensualmente el Vicepresidente Juridico, el
Vicepresidente Financiero y el Director de Contraloria
realizan una reunion en donde se definen si se han
identificado nuevas situaciones que pongan en riesgo
el objeto social o cambios significativos en los riesgos
ya identificados, a nivel estratégico, tacticos y
operativos Dejando evidencia de las conclusiones de
dicha reunion.

Sanciones por incumplimientos legales en
reporte de informacién relevante (Riesgos
del objeto social)

Anualmente el Director de Contraloria junto con el
coordinador de GRC, envian al Director Juridico el
informe de Gobierno Corporativo que incluye el
relatorio de los riesgos asociados al objeto social, con
el fin de realizar el reporte de la informacién relevante
al mercado publico de valores

Acceso a informacion privilegiada por
personal no autorizado

La informacién referente a Gestién de Riesgos de
APDR, Unicamente estara disponible para el COMEX,
Comité de Auditoria y Junta Directiva, debidamente
administrada en carpeta de red con acceso restringido
a la Direccién Juridica, Direccion Contraloria y
Coordinador GRC.

Materializacién de riesgos por ausencia de
Monitoreo a los KRI's definidos por la
compaiiia

Semestralmente el Coordinador GRC junto con el
Director de Contraloria, realiza el seguimiento y
cumplimiento de los KRI's de cada uno de los riesgos,
dejando evidencia de la revision.

Incumplimiento en planes de accién
definidos para el tratamiento de los
riesgos identificados.

Semestralmente el Coordinador GRC junto con el
Director de Contraloria, realiza el seguimiento vy
cumplimiento de los planes de accion frente al
tratamiento de los riesgos, definidos por la compaifiia,
dejando evidencia de la revision.

Incumplimiento del proceso de
aprobacion de la matriz de riesgos del
objeto social, definido en el patrén
gerencial.

Semestralmente en el Comité de Auditoria, se
presenta el seguimiento y cumplimiento de los KRI's
por parte del Director de Contraloria, para informary
aprobar la actualizacidn si es requerido de la matriz de
riesgos ERM, dejando evidencia en acta del comité.
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6. INFORMACION COMPLEMENTARIA

6.1 ACTUALIZACION DE LA MATRIZ

Los responsables del monitoreo de los riesgos son los Vicepresidentes, Directores de cada area, la
Coordinacién de GRCYy el Director de Contraloria

La Direccién Contraloria y La Coordinacidn GRC realizan una validacién anual a la matriz
desarrollada, para efectos de contar con informacion actualizada y andlisis de cambios que
permitan las identificaciones de situaciones que puedan impactar el desarrollo de las actividades.
Asi mismo realiza una validacién semestral de los KRI’s establecidos, para efectos de contar con
informacién actualizada y andlisis de cambios que permitan la identificacion de situaciones de
nuevos riesgos o cambios en su ponderacion.

7. ANEXOS

7.1 Definicién de impacto y probabilidad:

Definicién de
impacto y probabilic

Actualizado por: Revisado por: l

CINDY LORENA FONSECA | WILBER BRICENO A
Especialista GRC Coordina RC -
.MQ\K ) f )J)
/ \' SN A

Confidencialidad: Uso interno de PazdelRio W
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